
 Protocol d’actuacions davant atacs de cans a animals de producció
ramadera a Mallorca (Actualitzat a setembre 2022) 

 Actuacions del ramader 

 Avisar urgentment l’112. Ha de comunicar la informació següent:
o Nom i cognom del ramader.
o Telèfon de contacte.
o Ubicació del ramat atacat (municipi, polígon i parcel·la).
o Data i hora aproximada de l’atac.
o Presència o absència dels cans a la zona de l’atac.
o Presència d’animals morts o ferits.

 Encomanar el seguiment de l’assistència veterinària dels animals ferits. 
La primera assistència la proporcionarà l’entitat col·laboradora del 
servei de Ramaderia per elaborar l’informe dels danys ocasionats en 
l’atac.

 Presentar una denúncia dels fets a la Guàrdia Civil o Policia Local.

Actuacions de l’112

 Comunicar urgentment la informació de l’atac al telèfon facilitat per 
l’entitat col·laboradora del servei de Ramaderia.

 Realitzar el seguiment de l’emergència.

Actuacions dels ajuntaments

 Localitzar els propietaris dels cans i, si n’és el cas, els cans agressors.
 Gestionar el dipòsit dels cans amb els mitjans propis o amb entitats 

col·laboradores.
 Decidir el destí dels cans capturats una vegada s’hagin exhaurit els 

terminis reglamentaris.
 Incoar l’expedient sancionador corresponent per l’abandonament dels 

animals agressors (la compensació econòmica voluntària de tots els 
danys ocasionats i dels cost ocasionat per la seva captura es pot tenir 
en compte com a atenuant).
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 Considerar com cans potencialment perillosos els animals agressors, si 
l’Ajuntament els aprecia com perillosos, previ informe del veterinari 
habilitat o designat.

 En el cas que siguin considerats perillosos s’hauran d’incloure en el 
registre municipal d’animals potencialment perillosos, i per la seva 
tinència serà necessari disposar de la llicència corresponent.

Actuacions de l’entitat col·laboradora

 Habilitar un telèfon per a la recepció continuada e ininterrompuda dels 
avisos de l’112.

 Desplaçar els equips d’assistència que es precisen al lloc de l’atac per :
o Prestar primers auxilis als animals que ho necessitin i practicar 

sense demora l'eutanàsia humanitària als animals moribunds o no 
recuperables.

o Capturar als animals implicats en l'atac si hi són presents al lloc de 
l'atac, o, en seu defecte, instal·lar els equips necessaris per a 
capturar-los en cas de reincidència.

o Traslladar als animals atacants capturats als centres de recollida i 
acollida autoritzats.

o Retirar i eliminar les baixes dels animals de producció d'acord amb 
el que disposa la normativa SANDACH.

o Valorar detalladament els danys produïts en l'atac.

Actuacions del Servei de Ramaderia

 Col·laborar amb els ajuntaments per identificar els propietaris dels 
cans capturats que disposin de xip.

 Col·laborar amb els ajuntaments per localitzar als cans agressors i 
per identificar els propietaris.

 Informar els ramaders sobre la subvenció que ofereix el FOGAIBA 
per contractar una assegurança d’explotació ramadera que cobreix 
aquest risc, entre d’altres.

 Fer el seguiment del compliment del protocol.
 Elaborar un informe anual sobre la gestió dels casos d’atacs de cans 

a ramats a l’Illa de Mallorca.
 Finançar les actuacions de l’entitat col·laboradora.
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