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Instruccions per descarregar el certificat de retencions i ingressos a compte 
de l’impost sobre la renda de les persones físiques (IRPF) i de l’impost sobre 
societats corresponents als rendiments no derivats de relació laboral o 
estatutària amb la CAIB 
 
Totes les persones que han rebut rendiments de la Comunitat Autònoma de les 
Illes Balears no derivats d’una relació laboral o estatutària es poden descarregar 
el certificat de retencions i ingressos a compte de l’IRPF i de l’impost sobre 
societats mitjançant un codi segur de verificació (CSV). 
 
El CSV és un codi alfanumèric que identifica el document electrònic. Es troba en 
una comunicació en l’apartat «Les meves notificacions i comunicacions» de la 
Carpeta Ciutadana (https://www.caib.es/carpetafront/#/) de la Seu Electrònica de 
la CAIB (per accedir-hi, necessitareu certificat digital, clau PIN o clau permanent). 
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El codi CSV es troba tant en el títol com en la descripció de la comunicació (el 
vostre codi serà diferent del que es mostra en l’exemple següent). 
 

 
 
Aquest codi CSV s’ha d’introduir (podeu copiar-lo i enganxar-lo) al web 
https://csv.caib.es. 
 

 
 
Una vegada emplenat el codi, us podreu descarregar el certificat original signat 
electrònicament o la versió imprimible del certificat. 

https://csv.caib.es/

