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1. L'APRENENTATGE PERMANENT AL LLARG DE LA VIDA.
NECESSITAT D'UN PLA ESTRATEGIC A LES ILLES BALEARS

L'educacié permanent de persones adultes té la vocacié de fomentar una funcié
integradora en un procés continu d'educacio6 i formacié que s'estén al llarg de la
vida.

El fet educatiu té una importancia cabdal, cada cop més significativa, en el
progrés dels pobles i es reclama als sistemes educatius que donin resposta als
principis, valors i coneixements que requereixen les demandes socials d'un mon
en canvi que necessita construir nous coneixements per a un desenvolupament
sostenible.

Fins fa pocs temps, semblava que el procés d’ensenyament i aprenentatge es
centrava en les etapes de la infancia i la joventut com a periode per adquirir nous
coneixements. Els canvis economics i socials accelerats del moén d'avui han fet
prendre consciéncia que el desenvolupament d'actituds, habilitats i destreses que
facilitin a la persona l'aprendre a aprendre no es pot circumscriure a una etapa
concreta de I'evolucio de la persona siné que cal una formacié permanent al llarg
de la vida perqué I'ésser huma és un fer-se continuament i ha de donar resposta a
les exigencies que el mon li presenta per mitja d'una formacié integral que li ajudi
a afrontar-les de manera satisfactoria.

La formacio, doncs, ha de tenir un caracter vitalici i ha d'abracar totes les etapes
de la vida, sha d'estendre de manera universal per garantir la igualtat
d'oportunitats i ha de caracteritzar-se per una flexibilitat i llibertat per a cada
persona pugui seleccionar els aprenentatges que consideri més adient per al seu
propi desenvolupament.

Una educacio6 i formacié permanents haura de tendir ponts entre I'educacié, la
formacié i 'ocupacié, ha de proporcionar a totes les persones l'accés a I'educacio,
ha de crear una cultura de l'aprenentatge per vincular el conjunts d'agents
educatius, socials i economics que hi intervenen i ha de proporcionar oportunitats
per adquirir i actualitzar les competéncies clau necessaries per conviure en una
societat canviant i complexa.
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Les politiques europees, han donat lloc, en aquest ambit, a la realitzaci6 de
propostes generals d'accié, que pretenen millorar la qualitat i l'eficacia dels
sistemes educatius i també de I'educacié permanent al llarg de la vida.

A partir del Memorandum de l'aprenentatge permanent: Fer realitat un espai europeu
de l'aprenentatge permanent, publicat a I'any 2000, es va iniciar un procés de
construccié del marc europeu de l'educacio i la formacié que ha anat fent cami
des de l'aportacio de distintes institucions, organismes i entitats.

El Consell de Ministres de la Unié Europea, el maig del 2009, va adoptar el Marc
Estrategic per a la cooperacio europea en l'ambit de l'educacié i la formacié i va
definir les prioritats de treball per a la consecuci6 dels objectius del marc
estrategic en I'Informe conjunt de 2012 del Consell i de la Comissié sobre l'aplicacid
del marc estratégic per a la cooperacio europea en I'ambit de I'educacid i la formacio:
educacio i formacié en una Europa intel-ligent, sostenible i inclusiva. Aquest informe
proposava mesures per mobilitzar l'educacié i la formaci6 per a la seva
contribucio a I'Estrategia Europea 2020.

El Ministeri d’Educacié, Cultura i Esport, de comu acord amb les Comunitats
Autonomes, va presentar també el Pla estrategic d'aprenentatge al llarg de la vida
(2014-2020), amb la finalitat de concretar a I'ambit de I'Estat Espanyol, les
propostes de futur en relacié a I'educaci6 permanent de persones adultes en
consonancia amb una societat moderna, democratica i canviant i plantejava que
és necessari potenciar la formacié de qualitat i fomentar I'adquisiciéo del maxim
nivell d'educacié i formacié dels ciutadans com a garantia de creixement
econdomic i social.

El pla estatal pretenia també que les administracions amb competéncies en la
formaciéo permanent contribueixin i participin en el seu desenvolupament per
millorar les oportunitats i la qualitat formativa de les persones sense limitaci6 en
el temps i sense limitar-se a edats concretes.

La Comunitat Autonoma de les Illes Balears disposa de la Llei 4/2006, de 30 de
marg, d'educacio i formacido permanents de persones adultes de les Illes Balears,
com a marc de referéncia per regular, garantir i promocionar l'educacié i la
formacié permanents de persones adultes a la nostra comunitat. A més, disposa
d’'una xarxa de Centres d'Educacié de Persones Adultes que ofereixen diferents
itineraris formatius a la ciutadania.

Si bé aquesta Llei és de plena vigencia i actualitat, no ha estat prou
desenvolupada en la seva totalitat i encara no s’han acomplert els objectius que
assenyalava ni s’han empreés el conjunt d’actuacions que determinava.

Calia doncs emprendre la tasca d'elaborar un Pla estrategic, en el marc d’aquesta
llei, tenint en compte d'una part, les recomanacions de la Unié Europea i els



— i
—
——

~ a—

NTHO®

C.del Ter, 16
07009 Palma
Tel. 971177770
dgfpfp.caib.es

Pla estratégic per a I'educacié permanent de persones adultes (2018-2023)

objectius del Pla estatal d'aprenentatge al llarg de la vida; i d'altra banda, comptar
amb les aportacions dels agents implicats a les Illes Balears en l'educaci6
permanent de persones adultes que, des del coneixement de la propia realitat i
els contextos concrets de la nostra comunitat, poguessin detectar les mancances
del nostre sistema de formacié permanent de persones adultes i proposar accions
de millora perqué l'educacié de persones adultes a les Illes Balears pugui
esdevenir un sistema modern que doni resposta a les demandes socials.

Es tracta, si més no, de promoure I'aprenentatge al llarg de la vida als residents a
les nostres Illes, com un procés continuat i inacabat, no confinat en un unic
model formatiu, ni a un sol context, ni a un periode exclusiu de la vida, que suposi
I'adquisicié i millora d’aprenentatges rellevants per al desenvolupament personal,
social, cultural i laboral i permeti a les persones adaptar-se als contextos dinamics
i canviants del mén d'avui.

Per a I'elaboracié del Pla s’han tingut en compte les aportacions fetes pels agents
implicats en l'educaci6 de persones adultes, especialment docents, equips
directius, administracions, corporacions locals, entitats socials, associacions
d'alumnes, universitat i tecnics especialistes en formacio de persones adultes.

Aixi, el divendres 9 de juny de 2017 va tenir lloc al CEP de Palma Jaume Cafiellas
Mut una jornada de debat pedagogic i reflexié conjunta a la qual hi van participar
50 docents de tots els centres d'educacioé de persones adultes de les Illes Balears.
La intencio principal d'aquestes jornades era fomentar la participacio i la sinergia
entre els docents amb l'objectiu d'analitzar la situacié en que es troba actualment
I'educacio de persones adultes, detectar les seves necessitats i finalment, recollir i
compartir les propostes de millora i les orientacions i reptes de futur aportades
per les persones que treballen als CEPA.

Els participaren treballaren en torn a l'actualitzacié de les finalitats de I'educacio
de persones adultes. Es va fer una profunda analisi de la realitat dels centres
d'educacié de persones adultes tant en el que fa referencia a l'alumnat i al
professorat, com en la situaci6 en que es troben els centres d'educacié de
persones adultes i la incidencia dels contextos i 'entorn on hi estan ubicats.

Aixi mateix, es van recollir propostes estrategiques en relacié a la matricula de
I'alumnat en els ensenyaments formals i al nombre d’estudiants que els finalitzen,
sobre l'oferta d'ensenyaments formals, no formals i informals, sobre entorn social
i cultural, inclusivitat, equitat i igualtat, en relaci6 a I'autonomia, organitzacio i
recursos dels centres, sobre metodologies del professorat, competéncia digital i
Us de les noves tecnologies i, finalment, sobre la coordinacié i la implicacié de les
administracions i entitats.
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El document resultant va ser revisat pels participants i publicat a la web de la
Direccié General de Formacié Professional i Formaci6 del Professorat per recollir-
ne aportacions, suggeriments i modificacions.

Per altra part, el divendres 17 de novembre de 2017 va tenir lloc una Jornada de
debat participatiu sota el lema: L'educacié permanent centrada en les persones
adultes, nous reptes, nous camins, que tenia per finalitat compartir experiéncies i
proposar idees i projectes per a I'elaboracié d'un pla estrategic sobre I'educaci6 de
persones adultes a les Illes Balears. Hi varen prendre part més de 70 persones,
entre representants de centres d'educacié de persones adultes, ajuntaments,
consells insulars i organismes que organitzen activitats de formacié de persones
adultes, aixi com d'entitats no governamentals i representants d'associacions
d'alumnes.

Durant el transcurs de la jornada els participants varen debatre sobre 6 temes
que afecten l'educaci6 de persones adultes: l'oferta dels centres d'adults,
I'adaptacié als perfils de la realitat social de I'alumnat, les noves metodologies
d'ensenyament als centres dadults, la dinamitzacié6 comunitaria i la
interculturalitat, i els processos d'avaluacio.

De tots aquests ambits de treball van sorgir elements d'analisi de la realitat i
propostes d'idees clau i accions concretes que s'’han incorporat al pla estratéegic
que es presenta.

El Pla estrategic d'educacié de persones adultes (2018-2023), elaborat des de la
participacié dels agents implicats, conté elements d'analisi de la situacié actual de
'educacio i la formaci6 permanents de persones adultes, les finalitats
actualitzades de l'aprenentatge permanent al llarg de la vida, els objectius a
assolir en el decurs de vigéncia del pla estrategic, les accions a emprendre, una
proposta de temporalitzacié per a l'inici de les actuacions, i els procediments i
indicadors per a l'avaluaci6 del grau de compliment del pla estrategic.

Aixi, el Pla implica I'adopcié de mesures que es programen en un context
determinat per a la consecucié dels objectius associats a les mateixes. D'aquesta
manera es plantegen els objectius que es concreten en actuacions, considerades
intervencions especifiques en relacié als mateixos per contribuir a I'assoliment
d’aquests objectius.

El document no pretén ser un text tancat, siné un conjunt de propostes obertes i
flexibles que demanden les aportacions dels agents en entorns participatius. Per
aixd s'ha d'encetar un procés de consulta i debat, tant a nivell de les distintes
direccions generals de la Conselleria d’Educacié i Universitat, com a la Mesa
Sectorial d'Educacio, I'Associacié de Directors de Centres d'Educacié de Persones
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Adultes, els docents dels centres d'educacié de persones adultes, les associacions
d'alumnes dels CEPA i el Consell Escolar de les Illes Balears.

L'aprovacié del mateix, compromet els diferents agents implicats: les
administracions publiques, els centres d'educaci6 de persones adultes, els
diferents agents implicats i, certament, la Conselleria d'Educaci6 i Universitat que
ha de liderar la seva implementacié i ha de garantir la disposicié de recursos
necessaris, propis i per convenis, que facin possible I'assoliment dels objectius
assenyalats.
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2. L'EDUCACIO DE LES PERSONES ADULTES EN EL SISTEMA
EDUCATIU DE LES ILLES BALEARS: ANALISI DE LA SITUACIO.

L'estrategia Europa 2020 per a un creixement intel-ligent, sostenible i integrador
reconeix que l'aprenentatge permanent i el desenvolupament de competencies
son aspectes clau per donar resposta a la crisi economica, I'envelliment de la
poblacié i I'amplia estratégia economica i social de la Unié Europea.

Aixi, l'aprenentatge de persones adultes s'ha de considerar una inversié
productiva, considerant els beneficis per a I'individu, la comunitat i la societat en
general. S'ha de valorar I'aprenentatge al llarg de la vida com a eina fonamental
per a l'ocupabilitat, la inclusié social, l'extensi6 de les TIC i la igualtat
d'oportunitats.

D'una banda, permet el retorn al sistema educatiu de les persones que I'han
abandonat prematurament (tenim la taxa més alta de I'Estat amb un 26,8%),
d'altra, per a moltes persones adultes representa |'Unica oportunitat d'accés a la
formacié, I'adquisicié6 o l'actualitzaci6 de competéncies i coneixements basics
imprescindibles.

L'educaci6 d'adults engloba multiples expressions de |'aprenentatge, seguint les
directrius dels objectius marcats per la UE:

- Garantir la prestacio d'una educacio i formacié d'adults d'alta qualitat, formal, no
formal i informal, que desenvolupi les competencies clau o qualificacions.

- Oferir a la poblaci6 adulta processos de formacié oberts i flexibles que serveixin
per adquirir, completar o ampliar la formacié basica i I'adquisicié de competencies
professionals o la consecuci6 de titulacions academiques, la qual cosa possibilita
I'accés a estudis superiors o la inserci6 en el mercat laboral.

2.1. La xarxa dels CEPA: la diversitat com a una oportunitat

Actualment la xarxa de CEPA esta formada per 18 centres distribuits 14 a
Mallorca, 2 a Eivissa i 2 a Menorca que es completen amb aules externes en
nombroses localitats, de les quals almenys 11 tenen codi de centre. Aquesta
amplia distribucié geografica permet un acostament a la ciutadania que no
sempre s'acaba d'aprofitar, sobretot per desconeixement o per falta de
coordinacié amb els agents socials i les institucions.
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Les diferencies entre CEPA s6n nombroses com ho sén els motius que les
provoquen:

. L'educacié de persones adultes té una llarga trajectoria i els objectius
educatius s'han adaptat a les necessitats socioeconomiques de diferents
moments historics i economics.

. La implicacié dels ajuntaments i administracions insulars és tan diversa
que suposa diferéncies significatives en la disponibilitat de recursos i en I'oferta
complementaria.

. Les necessitats formatives de la poblacié adulta varien considerablement
segons I'entorn de cada CEPA.

Diversitat en les instal-lacions

La caracteristica comu a la majoria de CEPA és que no ocupen unes instal.lacions
que s'hagin creat expressament per a aquests ensenyaments. En general es
poden classificar en tres grans grups:

. Els que es troben en edificis que en un moment donat havien quedat
desallotjats perque s'havien traslladat els ensenyaments que tenien a altres
instal-lacions de nova construccié, normalment es tracta d'antics CEIP pero també
qualque IES, que varen quedar petits o que no reunien les condicions necessaries
per a un canvi de normativa. En aquests casos, es varen adequar més o menys les
instal-lacions, perd sovint es tracta d'edificis antics que necessiten molt de
manteniment i reformes constants. L'avantatge és que es troben ben situats en
les localitats i son de facil accés per a les persones adultes.

. Els que s'ubiquen en instituts i han de compartir instal-lacions amb
alumnat adolescent, encara que normalment les entrades estan separades. La
falta d'un edifici propi i el fet de tenir un volum de matricula menor, contribueix a
que el professorat percebi que els ensenyaments principals no son els seus i pot
tenir incidencia en la falta d'identificacié amb el centre.

. Centres que ocupen edificis que han cedit altres administracions,
normalment ajuntaments. Es, sobretot, el cas de les aules externes en els
municipis petits. Solen ser espais reduits i integrats en altres activitats municipals,
dependents de les arees d'educacié i cultura.

Tot i que les necessitats en les instal-lacions també es produeix en els CEIP i, en
menys mesura en els IES, els CEPA arrosseguen un déficit d'infraestructures que
no es pot deslligar de I'augment de poblacié escolar que any rere any ha
d'afrontar aquesta comunitat autonoma. Si en aquest moment hi ha un Pla
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d'infraestructures que amb caracter d'urgéncia ha de donar resposta a les
necessitats d'escolaritzacié obligatoria a vuit anys vista, és evident que les
possibilitats per millorar infraestructures de l'educacié postobligatoria queden
minvades, pero en cap cas anul-lades. De fet, les diferencies entre CEPA radiquen
en si ha estat possible dur a terme intervencions que s'han fet en les diferents
localitats, ja sigui perqué una edificacié nova d'ensenyament obligatori ha permes
un nou espai per al CEPA (situacié que fa estona que no es doéna), o perque la
urgencia d'una intervencié s'ha completat amb una actuaci6 més global o bé
perqué les administracions han aconseguit una col-laboracié en matéria d'espais
(situacions que s'han donant en els darrers anys).

En qualsevol cas i en general, els CEPA ocupen instal-lacions que no havien estat
construides expressament per aquesta funcié i, per tant, es nota molt si hi ha
hagut una adequaci6 integral dels espais o no a I'hora de percebre que el centre
és acollidor. En aquest moments, la majoria dels CEPA tenen unes instal-lacions
adequades pero millorables.

Aixi, un altre aspecte important és la diversitat en relacié a la titularitat de les
instal-lacions, la qual cosa repercuteix en qui paga determinades despeses,
aspecte aquest que, com en els CEIP, no sempre queda prou clar. Normalment, la
voluntat d'enteniment s'imposa pero, a vegades, es produeixen discrepancies que
suposen negociacions on l'actuacio de I'equip directiu és molt important. A més,
quan el CEPA ocupa un espai que no és de la Conselleria d'Educacio, tot i ser molt
adequat, hi ha moments en els que es genera la incertesa de la continuitat i no
son poques les vegades que s'ha hagut de canviar de seu perque l'entitat titular
ha tingut una urgencia o compromis que ha provocat un desplacament del CEPA.
Aquests canvis d'ubicacié poden haver suposat una millora en les condicions, ja
sigui per ser una infraestructura més adequada o per tenir una ubicacié més
centrica, pero desperten una sensacio de precarietat i de falta d'importancia, que
no sempre s'ajusten a la realitat.

Altre condicionant és el fet que la majoria de CEPA comparteixen les seves
instal-lacions i aixd suposa una coordinacié que no sempre és facil. Aquesta
situacid no és unica dels CEPA perqué hi ha altres centres educatius que s'hi
troben, perd segurament la diferéncia radica que, quan aix0 es produeix,
normalment el CEPA se sent en inferioritat de condicions, sigui perque té menys
alumnat (quan es troba dins un IES), perque les instal-lacions no sén d'educacié,
perque les activitats que s'hi comparteixen poden ser molestes per al clima
d'estudi (activitats informals), etc.

Diversitat de recursos

Fins al curs passat no es va definir quina seria la plantilla minima de personal
docent en els CEPA, ja que sempre quedava a definici6 de la direccié general
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competent. Evidentment, aquesta plantilla, com en la resta de centres educatius,
es completa amb una quota de professorat en funcié de l'oferta que estableixi el
CEPA. La dificultat radica en el fet que, com no pot ser d'altra manera, I'oferta de
cursos queda condicionada a la matricula, la qual pot variar considerablement
d'un any a un altra (en no ser ensenyaments obligatoris, només es pot fer una
previsio aproximada) i el periode de matricula no s'ajusta al moment en el qual se
defineixen les quotes (és molt posterior). Aix0 suposa que la quota es fa damunt
la matricula i les sol-licituds no ateses del curs anterior i que els equips directius
tenen poc marge de maniobra per fer canvis quan detecten que a qual haurien de
fer canvis en |'oferta.

Per altra part, com que el nombre de professors de conselleria s'estableix en
funcié de l'oferta formal, encara que es pot completar horari amb oferta no
formal, I'estabilitat de la quota és més complicada perque aquests ensenyaments
son els que menys demanda tenen ja que impliguen més dedicacié a I'alumnat,
tant pel contingut com pel nombre d'hores. Cal tenir en compte que sovint les
persones adultes s'acosten al CEPA per un ensenyament no formal (idiomes,
informatica...) perd gracies a una bona orientaci6 acaben accedint a ESPA i
titulant. Es un procés lent i no sempre exités perd quan se déna és molt
satisfactori, tant per a I'alumne com per al professorat.

Per altra part, menys queda definida quina és la dotacié de personal no docent
minima que hauria de tenir cada CEPA. Actualment només 6 centres disposen
d'administratiu o d'auxiliar administratiu i 5 d'un ordenanca en plantilla de la
conselleria, la resta d'ordenances que hi ha a les seus i a les aules estan
contractats pels ajuntaments dels municipis on s'ubiquen perque les instal-lacions
son de la seva titularitat.

Un altre tema que es resol per diferents vies és la neteja, que sovint depéen de la
titularitat de les instal-lacions. Per aix0, la diferent implicacié dels Ajuntaments o
dels Consells insulars en 'educacié de persones adultes augmenta encara més la
diversitat en els recursos que disposa cada CEPA, ja que aquests poden arribar
per diferents vies. D'aquestes col-laboracions, a vegades, en tenim constancia
mitjancant convenis que s'actualitzen anualment, d'altres es deriven de convenis
antics que es prorroguen tacitament i d'altres sén acords que no estan
documentats. En qualsevol cas, i sempre que ha estat possible, la conselleria fa
una aportacio per contribuir a aquestes despeses.

Pel que fa a l'equipament dels CEPA se sol fer seguint criteris generalistes de
secundaria i, per tant, no hi ha un mobiliari especific per a persones adultes. En
aquest sentit, existeix una demanda historica, sobretot en relacié a taules i
cadires, perque tenguin un disseny diferent que s'adequi millor a les necessitats
de I'alumnat adult, perd perque també doni a I'aula un ambient diferent que no
recordi tant a les aules d'ESO. Generar un ambient propi suposa una actuacio

10



— i
—
——

~ a—

NTHO®

C.del Ter, 16
07009 Palma
Tel. 971177770
dgfpfp.caib.es

Pla estratégic per a I'educacié permanent de persones adultes (2018-2023)

conjunta de l'administracio i del claustre: per una part s'ha d'aconseguir una
renovacié paulatina del mobiliari i, per I'altra, s'ha de donar un disseny atractiu a
les aules, amb la implicacié del professorat que les utilitza, i dels espais comuns,
amb una intervencio6 de I'equip directiu i de tot el claustre. D'aquesta manera, una
bona part dels CEPA aconsegueixen que les seves instal-lacions antigues
esdevenguin acollidores.

En canvi, la dotaci6 econdomica no sembla desajustada, especialment si es
compara amb altres centres educatius, pero és dificil establir criteris objectius que
s'ajustin a les diferéncies de despeses a les que han de fer front els CEPA: mentre
que uns practicament tenen cobertes totes les despeses més estructurals i
significatives com son electricitat, calefaccié i neteja, altres només en paguen una
part i d'altres no només les han de gestionar totes sin6 que, a més, en tenir un
edifici poc eficient des del punt de vista energeétic i envellit estructuralment, han
de cobrir despeses de manteniment i de funcionament més elevades. Enguany
s'ha fet una aproximacié a aquests criteris a partir d'una analisi de la situacié
concreta de cada CEPA que s'haura de completar amb un contrast amb cada
equip directiu.

Per altra part, en comparacié amb altres ensenyaments, hi ha una mancanca de
recursos i materials didactics adaptats a les caracteristiques de l'alumnat. Pero si
bé una part del professorat ho considera un handicap, cal tenir en compte que en
altres ensenyaments fa estona que es fa un canvi de metodologia que permet no
dependre tant dels recursos classics (llibres de text) i explorar vies alternatives
(TAC) en les quals seqgur que s'hi troba quantitat de material adaptat a les
necessitats d'aquest alumnat. A més, com que les dotacions no son ajustades, els
centres poden adquirir paulatinament el material que considerin més adequat.

No obstant aix0, també s'ha de dir que alguns CEPA han disposat fins fa poc de
recursos informatics deficients i desactualitzats. En els dos darrers cursos, s'ha fet
una dotacié important per part de la conselleria per completar la inversié que
bastants de CEPA, amb recursos propis o per altres vies, havien aconseguit.

Diversitat en l'oferta

L'oferta actual dels CEPA abraca tots els ensenyaments que la normativa preveu
(Ordre de la consellera d’Educacio i Cultura de 27 de juliol de 2009 per la qual es
regula I'oferta formativa que es pot impartir en els CEPA que depenen de la
Conselleria d'Educaci6 i Cultura de les Illes Balears) i que es pot consultar a les
pagines web de la conselleria i de cada un dels CEPA. A grans trets:

. Ensenyaments formals: ESPA, Ensenyaments inicials, acolliment linguistic i
Formacio professional.
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. Ensenyaments no formals i de |'aprenentatge informal: proves d'accés i
preparacié per a proves lliures, TIC, idiomes...

. Altres ensenyaments informals: aquesta oferta complemetaria és molt
diversa i ve condicionada per la major o menor participacié de les entitats locals,
les associacions d'alumnes i altres institucions. Pel seu caracter no academic, no
s'introdueix al GESTIB ni pot ser comptabilitzada a I'horari del professorat de la
Conselleria, aixi que la tasca de coordinacio i/o gestidé que pugui suposar a l'equip
directiu no queda quantificada siné que només pot quedar reflectida en la PGA i
en la memoria de final de curs de cada CEPA.

Les dades de matricula globals dels ensenyaments registrats al GESTIB en els
darrers cursos oscil-len per damunt dels 17.000 alumnes que, més o menys es
reperteixen per igual entre ensenyaments formals i no formals, encara que
sempre hi ha més pes dels no formals, encara que només sigui perque l'oferta és
meés amplia. Aixi, en el curs 2014/15 hi hagué 8.022 alumnes d'ensenyaments
formals d'un total de 17.310 matricules, la qual cosa suposa el 46,34%, en el curs
2015/16 va baixar a 7.590 d'un total de 17.106 (44,37%).

Aquest lleuger descens global de matricula no és diferent del que, en general, es
produeix en els ensenyaments postobligatoris durant les époques de bonanca
econdmica, aixi, mentre que durant els cursos que coincidien amb la crisi
economica va anar augmentant la matricula en els CEPA, amb I'actual recuperacié
es produeix la tendéncia contraria.

També es poden apreciar diferéncies dins els mateixos ensenyaments formals:
mentre que la matricula d'ESPA mostra un lleuger descens, també condicionada
per la millora en I'exit educatiu de I'ESO, augmenta considerablement la matricula
d'ensenyaments inicials i acolliment linguistic en correspondeéncia a I'efecte crida
de treballadors nouvinguts que provoca la recuperacié economica. La matricula
d'FP es manté completament estable i es cobreixen practicament totes les places.

A banda de que no tots els CEPA poden oferir tota la diversitat d'ensenyaments
pel nombre d'alumnat al que atenen, la diferéncia més considerable radica en la
distribucié i proporcié entre aquests tipus d'ensenyaments en cada un d'ells,
sobretot perque el context sociocultural en el qual s'ubica el CEPA crea necessitats
de formacié molt diferents, especialment entre I'oferta de Palma, part forana,
Menorca i Pitilises. Aquestes diferencies es fan paleses quan es comparen el
nombre de matricules en els ensenyaments formals i en els no formals. Aixi el
tant per cent d'alumnat matriculat en ensenyaments formals respecte del total de
matricula del CEPA pot oscil-lar entre un 20% i un 80% aproximadament. Si se
compara el nombre d'hores destinades a ensenyaments formals respecte del total
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d'hores de formacié que ofereix cada CEPA, les diferéncies sén semblants (uns
cinquanta punts de diferéncia entre el que n'ofereix menys i el que n'ofereix més).
Perd també s'ha de tenir en compte que una bona part d'aquesta diferéncia torna
a venir condicionada per la diferent col-laboracié de les administracions locals ja
gue hi ha CEPA que poden oferir més hores gracies a la contractacié de docents
que fan els propis ajuntaments per contribuir a completar aquesta oferta
formativa, en benefici dels seus ciutadans que, per normativa de ratios minimes
gue estableix la conselleria, s'haurien de desplacar a municipis veins per cursar
aquests ensenyaments. En aquest sentit, cal apuntar la problematica de transport
gue pateix la poblacié de determinades zones de les illes (especialment la part
forana de Mallorca i Eivissa) que afecta igualment la resta d'ensenyaments no
obligatoris, ja que els altres queden resolts amb el transport escolar.

Aixi, mentre que aproximadament un ter¢ dels CEPA fan tota la formaci6 formal a
carrec del professorat de conselleria, la resta, amb més o menys proporcid,
s'imparteix amb la col-laboracié d'altres administracions.

Diferent contribucio dels CEPA a I'augment de la taxa de titulats

Les Illes Balears lideren amb un 26,8% I'abandonament escolar prematur. Aquest
index mida la proporci6 de persones entre 18 i 24 anys que no s'han titular en FP,
ni en batxillerat ni segueixen cap tipus de formaci6. Tot i que I'abandonament
escolar prematur ha caigut 15 punts en 8 anys, dels 42,5% de 2008 al 26,8% de
I'any 2016, es troba molt lluny de I'objectiu europeu 2020 que el situa en un 10%.

En aquest aspecte, la tasca que desenvolupen els CEPA és cabdal i, de fet, en
conjunt, acompleixen amb I'objectiu de contribuir a disminuir l'absentisme i
I'abandonament escolar (linia d'actuacié 5.10 del Pla d'éxit educatiu 2015-19).
Entre 600 i 700 alumnes han titulat en ESPA en els darrers cursos escolars i si se
compara amb la matricula, ha augmentat en un punt i mig el tant per cent d'exit.

A més, si es compara el nombre d'alumnes titulats amb el nombre de professors
en quota, també resulta una proporcié molt acceptable. Cal tenir en compte que
encara que la dedicaci6 del professorat no és completa a ESPA, les altres
formacions contribueixen a que augmenti la matricula gracies a lefecte
d'acostament i motivacio.

Perd aquests resultats també posen de relleu una diferéncia considerable entre
CEPA. En general, els que tenen pocs titulats és perque tenen pocs alumnes que
segueixen estudis d'ESPA, bé perqué la poblaci6 a la que atenen és inferior o bé
perqueé l'interés es decanta per ensenyaments no formals, més practics i breus,
perd també amb menys exigéncies ja que no hi ha una avaluacié que condueixi a
titol. Aixdo segurament és un desencadenant del desequilibri que tenen alguns
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centres en relaci6 al nombre de matricules d'educacié formal i no formal,
circumstancia que es pot reconduir només en part intentant que no hi hagi una
desproporcié accentuada entre aquests ensenyaments, pero que no es podra
aconseguir plenament perque la poblacié de I'entorn que atenen no té les
mateixes necessitats.

En qualsevol cas, tot el professorat del CEPA i la propia administracié educativa
hauria d'assumir tasques de divulgacio i motivacié perque l'alumnat que segueix
ensenyaments no formals, acabi matriculat en els formals si no té una titulacio
basica (ESPA) o, fins i tot, en formacié professional. En definitiva, és l'itinerari
d'exit a que tots els claustres aspiren.

Aguesta diversitat no es produeix en cap altra tipologia de centre i s'ha de
considerar com una riquesa i una oportunitat, pero alhora, recomana establir uns
criteris unificadors, tan flexibles com sigui possible, per mantenir una xarxa
cohesionada baix una visié i una missi6 comunes. Aixi mateix, no convida a aplicar
criteris estrictes de tracte igualitari, sind que s'ha de respectar de manera especial
el principi d'autonomia de centre.

2.2. Perfil de I'alumnat dels CEPA: aspectes comuns d’una
poblacié diversa.

En primer lloc, cal destacar que també hi ha una gran diversitat i heterogeneitat
entre l'alumnat d'un CEPA pero, d'entrada, es podrien classificar en dos perfils
majoritaris:

. Joves d'entre 18 i 25 anys que reprenen els estudis després d'un o varis
anys d'haver abandonat l'institut.

. Persones més majors sense estudis que tenen o senten la necessitat de
tenir una titulacié academica o millorar la seva formacié normalment per poder
progressar en el mén laboral.

La maduresa i motivacié del segon grup, aporta un clima d'estudi que fa que la
tasca del professorat sigui molt agraida. No, en canvi, i en general, succeeix en el
primer grup, on les actituds s'assemblen més a les que es produeixen dins I'ESO,
encara que, evidentment, més suavitzades i sense greus problemes de
convivencia. Tot i aixi, sembla que aquesta situacié es va complicant ja que s'ha
detectat com en els darrers cursos escolars hi ha hagut un augment d'alumnat
amb problemes de conducta, que no deixa de ser res més que una continuitat del
que passa a les aules d'ESO, pero que en ser novedosa dins els CEPA, suposa un
repte per als claustres.
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Perd si s'han de destacar uns trets que caracteritzin a lI'alumnat sén la baixa
autoestima, la insatisfacci6 personal i una certa desmotivacié per a
I'aprenentatge, com a resultat d'una trajectoria poc exitosa dins el mon escolar
que sovint també sol tenir continuitat quan s'han enfrontat al mén laboral.
Aquestes actituds es tradueixen en un bloqueig que, si no es treballa, no fa més
que augmentar les dificultats i barreres per a I'aprenentatge i la sensacié de
fracas, entrant en una espiral que s'alimenta a si mateixa. No pel fet de ser
persones adultes, l'educaci6 s'ha de limitar a coneixements conceptuals i
procedimentals, tot al contrari, tot el professorat des de qualsevol tipus
d'ensenyament ha de facilitar el desbloqueig emocional perqué I'aprenentatge
sigui possible i afavorir que cada alumne se senti protagonista del seu procés de
creixement personal al llarg de la vida.

Aixi mateix, la manca d'habits i estrategies d'estudi és també un denominador
comu, bé sigui perque mai els han tengut o bé perqué fa tanta estona que els
abandonaren que els han de tornar a adquirir i entrenar. Aqui s'afegeix també
que, a vegades, no existeix una correspondencia entre els estudis que
documentalment té superats (arees aprovades en l|'expedient academic) i els
aprenentatges que realment té adquirits, de manera que s'ha de matricular en un
nivell que dificilment podra assumir. El cas contrari també pot succeir perd és més
facil de solventar ja que, amb la prova via, es pot situar I'alumne en un nivell
superior al que indica el seu expedient. En relacié a aquesta prova, s'ha de tenir
en compte que hi ha disparitat de criteris a I'hora d'aplicar-la en els distints
centres, tot i que en un moment donat es donaren recomanacions al respecte,
fruit del treball elaborat per professorat dels CEPA. Actualment, se'n fa necessaria
una revisié i publicar-ne instruccions, sobretot en publicar-se el nous curriculums
gue fan una aposta més clara per lI'educacié en ambits, ja que s'hauran d'establir
criteris més competencials (i menys conceptuals) i més flexibles i orientatius, per
tal que els docents dels centres, amb el suport de l'orientador, puguin tenir en
compte condicionants tan importants per a I'aprenetatge dels adults com sén la
motivacié (intrinseca o extrinseca), les dificultats d'aprenentatge i les seves
expectatives. Tot aix0, a més, des de la necessitat de donar més autonomia als
equips educatius que son qui més poden decidir sobre la conveniéncia de
recomanar la matriculacié de I'alumnat en un curs o l'altre, sempre amb |'objectiu
de perseguir I'exit educatiu.

Un altre aspecte comu és que a les caracteristiques personals de I'alumnat dels
CEPA, s'hi afegeix la complexitat de la situaci6 que acompanya la vida de la
majoria dels adults per conciliar el mén academic amb el laboral i familiar:
carregues familiars, compaginar amb una feina a temps complet o parcial,
compromisos socials... Aquest cumul de circumstancies provoca un alt grau
d'absentisme que moltes vegades acaba en abandonament, sobretot en els
ensenyaments de major exigéncia (ESPA i CFGM) i en els que preparen per a
presentar-se a una prova d'accés a cursos, de nivell o de titulacid.
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Per altra part, cal destacar que en els ensenyaments no formals i en els informals
es produeix una alta participaci6 de dones i de persones immigrades,
especialment d'aquelles que tenen poca formacié o dificultats per convalidar-la.
En relacié a aquest col-lectiu s'ha de destacar la tasca social d'integracié i cohesio
que desenvolupen els CEPA, sobretot en acolliment linguistic, perd també gracies
a l'oferta no formal i els ensenyaments inicials. Es en aquest sentit que cal una
implicacié clara d'altres administracions i entitats que treballen amb col-lectius
socialment i econdmicament desafavorits.

Com ja s'ha dit abans, també és curids com la situacié economica de la comunitat
autonoma afecta considerablement la tipologia d'alumnat pel que fa als estudis
que se segueixen. Aixi, durant la crisi va augmentar considerablement la
matricula d'ESPA perqué una bona part de la poblacié autdctona que va quedar a
I'atur no tenia cap tipus de titulacié i, per tant, ni tan sols podien accedir als
certificats de professionalitat de nivell 2 del SOIB, que és la formacié minima que
afavoreix la reinsercié laboral. En canvi, quan millora la situaci6 economica i
augmenten els llocs de feina, desapareix la necessitat immediata d'una titulacié
academica pero, en canvi, com que també es produeix un augment de la poblacio
immigrant, augmenta la demanda en ensenyaments inicials i acolliment linguistic.

No deixa de ser un problema endémic d'aquesta comunitat autbnoma que es
pugui accedir facilment al mén laboral sense cap mena de titulacié o qualificacio
professional, encara que sigui a feines precaries, i, per tant, no hi ha un
reconeixement social de la formacié academica que motivi la professionalitzaci6 i
la creaci6 de talent, fet que repercuteix en un empitjorament gradual del PIB per
capita.

Aixi mateix, hi ha una part significativa de persones adultes que demanden
unicament una millora de la formacié personal, ludica, cultural i/o tecnologica.
Aquestes expectatives es cobreixen amb |'oferta informal que es gestiona amb
col-laboracio de les entitats locals o insulars i les associacions d'alumnes.

Es important destacar el potencial d'aquestes associacions d'alumnes en els CEPA.
Actualment, contribueixen de manera significativa a completar I'oferta informal,
pero es podria millorar la participacié i implicacié en la presa de decisions i en
I'activitat diaria del centre.

2.3. El professorat dels CEPA

La composicié de les plantilles ha variat notablement en funcié de I'oferta
educativa dels CEPA pero el canvi més drastic es va donar amb la implantacio de
la LOGSE quan es va substituir la titulacié d'EGB, impartida per mestres, per la
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titulaci6 d'ESO, impartida basicament per professorat de secundaria. Si bé
aquesta diversitat de cossos de procedéncia també es va donar en els instituts de
secundaria, la situaci6 no és semblant, sin6 que podriem dir que a l'inrevés:
mentre que en els IES, els mestres estaven i estan en minoria, en els CEPA es
mantingueren en una proporcié elevada i va ser el professorat de secundaria que
s'hi va incorporar, fet que durant un temps ha permeés que el modus operandi dels
mestres hagi tengut una certa continuitat. De fet, cal destacar que en aquests
moments la majoria dels directors sén encara del cos de mestres.

Perd el nombre de mestres en els CEPA disminuira curs rere curs, ja que els
mestres que poden impartir els dos primers nivells d'educacié secundaria
obligatoria és un col-lectiu a extingir atesa la normativa estatal vigent i, per tant,
en pocs anys nomes hi accediran els mestres de primaria necessaris per cobrir les
places de plantilla corresponents als ensenyaments inicials. Aixi, actualment, les
jubilacions de mestres es cobreixen majoritariament per perfils de secundaria.

Per altra part, en aquests darrers anys es tendeix a perfilar les places vacants amb
professorat d'ambit, en coheréncia amb el curriculum d'ESPA que s'estableix en
ambits. D'aquesta manera, no només es facilita l'organitzacié d'aquests
ensenyaments, sind també I'Us d'una metodologia més globalitzadora i s'estableix
un perfil docent més conscient de les funcions que haura de dur a terme.

Aixi, mentre que una part dels claustres pensa que la tutoritzacié i el necessari
acompanyament de les persones adultes en el seu procés d'aprenentatge sén
funcions més adients al cos de mestres i que, per tant, el perfil del professorat de
vegades no és el més adient, la majoria considera que amb una formacio
especifica s'aconseguiria un professorat més preparat per a les caracteristiques
propies de I'alumnat adult, independentment del cos de procedencia.

A més, cal afegir que, tal com ocorr en altres centres educatius, la diferéncia entre
plantilla i quota, provoca una falta d'estabilitat de I'equip amb la incorporaci6 de
professorat nou en cada curs escolar.

Per aix0, es reclama una formacié per al professorat que accedeix per primera
vegada a aquests ensenyaments més completa que l'actual (obligatoria per
normativa) i un pla d'acollida que n'asseguri la correcta integracio, aixi com una
oferta de formaci6 permanent del professorat adaptada a les necessitats d'aquest
col-lectiu. En aquest darrer aspecte, cal destacar I'oportunitat que suposa l'actual
Pla Quadriennal de formaci6 del professorat pel que fa a la possibilitat d'establir
formacions en centres i intercentres dissenyades pels claustres en col-laboracié
amb els assessors dels CEP pero s'hauran d'arbitrar solucions per superar les
dificultats de participacié que suposa l'establiment d'un numero minim de
docents per accedir a una Formaci6 en Centre o d'uns horaris de les formacions
d'ambit no compatibles amb els horaris laborals. El professorat també percep
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com un perill que no hi hagi assessors de formaci6 especifics per a I'educacio de
persones adultes, perd aquesta és una situacié equivalent per a la resta
d'ensenyaments, ja que les assessories son tematiques i no per nivells educatius.

Un altre aspecte molt significatiu, és la convivencia en els CEPA de professorat
contractat per diferents administracions i entitats. En I'Ordre de la consellera
d’Educacié i Cultura de 27 de juliol de 2009 per la qual es regula I'oferta formativa
gue es pot impartir en els CEPA que depenen de la Conselleria d'Educacié i Cultura
de les IB queda molt clar quina pot ser 'oferta, pero no tant quin professorat I'ha
d'impartir en alguns ensenyaments:

- Al preambul s'exposa «L'oferta basica esta organitzada per la Conselleria
d’Educacié i Cultura; la complementaria esta organitzada per institucions o per
associacions d'educacié de persones adultes. L'oferta basica és impartida pel
professorat que forma part del claustre de professors. Els centres podran impartir
oferta complementaria sempre que estiguin cobertes les necessitats de l'oferta
basica.

- Pel que fa als ensenyaments formals, I'article 7 indica:

a) Formacié basica: Ensenyaments inicials (art. 9) i ESPA (art. 10). A l'article 11 s'hi
afegeixen els Cursos d'acollida linguistica «xnomés per a aquelles persones que no
tenen una competencia basica linguistica suficient per seguir una formacio basica.

Només a l'article 6 s'especifica que «el professorat que pot impartir la formacié
basica és el que depén de la Conselleria d’Educacié i Cultura o de les
administracions locals sempre que tinguin la titulacié adequada a la funci6é docent
gue desenvolupi

b) Formacié postobligatoria. S'especifica a I'art. 12 i és exclusivament d’Formacié
Professional.

En relaci6 als ensenyaments no formals l'article 8 exposa que s'inclou la
preparacié de proves lliures o d'accés de tot tipus i les TIC. Encara que aquests
ensenyaments es concreten en els articles del 13 al 20, no s'hi especifica
professorat ni avaluacio.

En no quedar definits aquests aspectes es produeixen grans diferencies entre els
CEPA pel que fa a l'oferta pero, sobretot, es generen expectatives de I'equip
directiu respecte de la quota de professorat que correspon a la Conselleria. Aixi,
alguns consideren que aquesta és insuficient, com a resultat d'una disminucio del
personal docent que es pugui dedicar als ensenyaments no formals i a l'oferta
complementaria, coincidint amb les mesures d'estabilitat econdomica durant la
crisi.
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Per altra part, i en part com a consequéncia de la indefinici6 de les
responsabilitats del professorat contractat, se'n produeix una menor implicacio
que afecta al treball en equip i a la dinamica general del centre.

Un tercer aspecte rellevant, és que el mateix professorat expressa que hi ha una
certa desmotivacié en els claustres per la baixa proporcié d'alumnes que titulen i
per l'alt index d'abandonament escolar. Aix0, juntament amb una insuficient
cultura de centre i poc sentiment de pertinenca, deriva sovint en qué una part del
professorat no s'implica en la dinamitzacié del centre ni en les formacions no
formals ni informals.

A més, el perfil del professorat ha ser molt polivalent per tirar endavant totes les
funcions que s'han de dur a terme ja que, per comparacié amb els IES, els
claustres sén més reduits i falta personal no docent. Com s'ha esmentat, no tots
disposen de conserge i administratiu, perd0 tampoc existeix la figura del
coordinador TIC, ni hores de suport educatiu i, fins i tot, alguns no disposen de
cap hora d'orientacié. Tot i aixi, el professorat de secundaria sovint actua igual
gue si estigués en un institut (encara que només sigui pel simple fet que és el que
coneix): no és només que no tengui incorporades les diferéncies d'aprenentatge
en l'alumnat adult (com li pot passar també al professorat de primaria) sind que
tampoc entén la dinamica que s'hauria de fomentar en el centre per convertir-se
en un element motivador més.

2.4. L'entorn social

Per tal de respondre a les necessitats dels ciutadans adults, els CEPA haurien de
tenir una organitzacié més flexible i assumir una funcié integradora amb l'entorn
gue sovint no es potencia suficientment.

Ates que en el conjunt del sistema educatiu, la xarxa de CEPA no deixa de ser un
nombre reduit de centres i que la matricula total de persones adultes molt baix en
relacié al nombre total d'alumnes, el professorat d'aquests ensenyaments sol
tenir la sensacié de que tenen poca visibilitat i projeccié social, a banda d'un baix
reconeixement per part de I'administracido educativa i d'altres organismes en
relaci6 a la funcid6 que exerceixen els centres d'adults. A falta de dades
estadistiques que corroborin aquesta impressio, cal tenir en compte que l'impacte
mediatic i social no pot ser el mateix que el dels ensenyaments obligatoris, no
només per la major quantitat de persones implicades (més alumnes, les seves
families i més personal) sin6 també pel fet mateix de no ser obligatoris, sensacio
gue segurament comparteixen altres col-lectius molt diferents (els estudis
postobligatoris, especialment els de régim especial, I'educacié 0-3, els centres
d'educacio especial...).
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Pel que fa a la Conselleria d'Educacio i Universitat, historicament ha disposat de
persones dedicades a la coordinacié de I'educacié de persones adultes, pero en
diferents moments, com en l'actual, el fet de no disposar d'un servei d'educacié
de persones adultes especific per aquesta tasca (ampliada amb funcions
d'assessoria), no afavoreix que es visualitzi la importancia que es déna a aquests
ensenyaments.

Per altra part, i encara que la Llei 4/2006 de 30 de marg¢, d'educacié i formacié
permanents de persones adultes de les Illes Balears evidencia que “les
administracions publiques de les Illes Balears hauran de col-laborar” en aquesta
materia, esta clar que la Conselleria ha d'assumir la funcio6 de liderar la necessaria
coordinaci6 entre les diferents entitats i institucions implicades en I'educacié de
persones adultes, ja que en no produir-se sempre amb prou eficacia, provoca
llacunes i duplicitats en l'oferta, a banda de no rendibilitzar les oportunitats que
ofereix la xarxa dels CEPA.

En qualsevol cas, és evident que la Conselleria no pot assumir tot I'abast de les
prioritats de I'educacié de persones adultes, a pesar que nomeés sigui perque hi ha
aspectes que es troben al llindar de les seves competéncies i perqué es veu
obligada a aplicar criteris de racionalitzaci6é de la despesa no només en funci6 de
I'escassa disposicié pressupostaria sind també per la normativa estatal que limita
la contractacié de funcionaris publics, especialment pel que fa a I'educacié no
formal i la informal. A més, la falta d'un reconeixement oficial dels ensenyaments
no formals, tampoc facilita que puguin ser assumits totalment per la Conselleria i
gue tenguin un valor social o laboral, per aix0, actualment es fan gestions amb el
SOIB i altres direccions generals per incorporar aquest aspecte a alguns d'aquests
ensenyaments no formals.

En realitat, no és que es doni menys importancia a aquest tipus d'educacio, sin6
gue no és exclusiva del seu ambit d'actuacio. Aixi, el titol IV de la Llei “delimita les
competencies de les administracions publiques que hi intervenen i fixa férmules
per a l'accié institucional coordinada i determina els organs i mecanismes de
participacié i coordinacié que han d'intervenir en la planificacié i en I'execucié dels
plans de formaci6 de les persones adultes... Es crea la Comissié d’Educacio
Permanent, com a organ de coordinacié general, i el Consell de I'Educacio i la
Formacié Permanents de Persones Adultes de les Illes Balears, com a organ
assessor consultiu i de participacié dels sectors educatius, economics i socials.”
Cap dels dos organs han estat regulats i fins al present curs escolar no se n'ha
comencat la tramitacié. Per tant, no és que les altres administracions hagin
renunciat a les seves funcions, sin6 que més bé no han estat convocades a
exercir-les de manera coordinada, a nivell global de la comunitat autonoma.
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Convenis amb ajuntaments i amb el Consell Insular de Menorca

A nivell local, les coordinacions han estat més fluides. Durant els dos darrers
cursos escolars s'ha augmentat considerablement el nombre de convenis signats
arribant als vint en el present curs escolar (19 amb ajuntaments i 1 amb el Consell
de Menorca). Aquesta xifra contrasta amb els 7 o 8 que es venien signant en els
darrers deu anys i ha suposat un esforc important de coordinacié i de tramitacié
administrativa.

La quantia total que ha aportat la Conselleria amb carrec a I'exercici de 2017 ha
estat de 78.200 euros i el pressupost per a 2018 és de 100.000 euros (igual que en
I'any anterior moment en el qual es va recuperar la quantia que s'invertia abans
de la crisi). El que correspon a cada Ajuntament oscil-la entre 0 i 5.500 euros i el
del Consell és de 12.000 euros, en funci6 de les aportacions que fa cada un i que
poden ser molt variades, sobretot si les instal-lacions s6n seves i n'assumeix
despeses diverses (neteja, electricitat, calefaccid, conserge...) o si fa contractacio
de personal docent per a ensenyaments formals i no formals. Aixi, tot i que
I'aportacié global de la Conselleria és prou significativa, en alguns casos, és més
bé simbolica, segons les possibilitats i les prioritats economiques de cada
administracio local.

En general, els ajuntaments demostren molt dinterés en una oferta local
d'ensenyament d’'adults, encara que només sigui una aula externa del CEPA i, per
tant, faciliten la infraestructura, tot i que solen reclamar més implicacié de la
Conselleria. El compromis inicial d'aquesta és sempre el professorat
d’ensenyaments inicials, inclos l'acolliment linguistic, i ESPA; pero el problema
apareix quan la matricula és molt baixa, especialment perquée des que es va fer el
pas de graduat en EGB a ESO les especialitats del professorat repercuteixen en
una organitzacié més complicada (més assignatures diferents i baixa matricula en
aquelles que I'alumnat sol aprovar més a I'lES, pero que s’han d'oferir igualment si
es vol que I'alumne tituli).

Amb la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacié i sostenibilitat de
I'administracio local, concretament amb l'article 7.4, molts ajuntaments dubtaren
de si eren competents en la formacié d’adults i es deixaren de signar bastants de
convenis. Encara que aquest aspecte esta resolt i, com ja s'ha dit, en els dos
darrers anys la situacié ha canviat i va en augment el nombre de convenis signats,
sovint ens manifesten que tenen moltes dificultats per a la contractacié de
professorat per a cursos d’educacié no formal.

En relacié a la coordinacié entre administracions, cal una explicacié del model
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singular que s'aplica a Menorca ja que pot aportar una visio diferent. El Consell de
Menorca ha exercit des de fa anys una coordinacié de les necessitats municipals
pel que fa a I'educaci6 d'adults i li ha contribuit també, en la mesura de les seves
possibilitats, a completar les dotacions que feia la conselleria. Aixi, el Consell signa
un conveni amb cada un dels ajuntaments on es negocien les aportacions de cada
una de les parts, especialment pel que fa a ensenyaments informals, perd també
per completar els no formals, i després licita aquest servei amb un sol plec de
condicions entre les quals s'hi troba una clausula en la qual es reconeix I'equip
directiu dels dos CEPA com a “responsables pedagogics” de tots els ensenyaments
qgue s'hi imparteixin. Per la seva part, la conselleria signa un conveni de
col-laboracié amb el consell i no amb cada ajuntament, a través del qual en fa
I'aportacié6 economica adient i té accés a la resta d'actuacions que se'n deriven
(convenis amb els ajuntaments i licitacié dels serveis que completaran I'oferta
formal dels CEPA). S'hauria d'analitzar si aquest model es pogués adaptar a la
realitat d'Eivissa a través del seu Consell, a la part forana de Mallorca també a
través del Consell Insular i a Palma a través de I'Ajuntament.

2.5. El marc normatiu de I'educacié de persones adultes

La Llei 4/2006 de 30 de marg, d’'educacié i formacié permanents de persones
adultes de les Illes Balears, es considera una de les més completes i avancades de
I'Estat i respon perfectament a les directrius que marca l'estratégia Europa 2020.

A I'exposicio de motius III indica les seguents prioritats de I'educaci6 i la formacio
permanents de les persones adultes:

a) Adquirir i actualitzar la seva formacio basica i facilitar I'accés als distints nivells
dels sistema educatiu.

b) Millorar la seva qualificaci6 professional o adquirir una preparacié per a
I'exercici d'altres professions.

c) Desenvolupar la seva capacitat de participacié a la vida social, cultural, politica i
economica.

El titol IV delimita les competéncies de les administracions publiques que hi
intervenen i fixa formules per a l'accié institucional coordinada i determina els
organs i mecanismes de participacié i coordinaci6 que han d'intervenir en la
planificacié i en I'execucio dels plans de formaci6 de les persones adultes. Es crea
la Comissi6 d’Educacié Permanent, com a organ de coordinacié general, i el
Consell de I'Educacio i la Formacié Permanents de Persones Adultes de les IB, com
a organ assessor consultiu i de participacié dels sectors educatius, economics i
socials.
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El titol V regula la naturalesa i les pautes basiques dels centres... i es refereix al
personal docent. Evidentment, té un caracter general pero estableix que els CEPA
«comptaran amb la plantilla de professors, orientadors i agents de
desenvolupament local...» i, amb un caracter obert, permet experts, «personal
que no pertanyi a la plantilla del centre, contractat a través de convenis» i pel que
fa al personal no docent diu que s'assignara «seguint criteris similars als dels
centres d’educacio ordinaris».

En el titol II dels tipus d’ensenyaments i dels programes d’actuacié, cal destacar-
ne la classificacio en tres grups que estableix el capitol I:

Art. 10 Dels ensenyaments formals
Art. 11 Dels ensenyaments no formals i de I'aprenentatge informal
Art. 12 De la formacio per a l'ocupacio

Mentre que els dos primers queden ampliament determinats en I'Ordre de la
consellera d’Educacié i Cultura de 27 de juliol de 2009 per la qual es regula l'oferta
formativa que es pot impartir en els CEPA que depenen de la Conselleria
d’Educacié i Cultura de les IB, el tercer queda reduit a un sol article 20 que en
aquests moments és clau: «Els centres que ofereixin formacié dels moduls
formatius dels certificats de professionalitat dels nivells de qualificacié 2 i 3 poden
oferir els modduls que es requereixen perque lalumnat pugui adquirir les
competencies clau suficients per accedir en aquests moduls»

Si bé queda molt clar quina pot ser l'oferta dels CEPA, no ho és tant quin
professorat I'hna d'impartir en alguns ensenyaments:

- Al preambul s'exposa «L'oferta basica esta organitzada per la Conselleria
d’Educacié i Cultura; la complementaria esta organitzada per institucions o per
associacions d'educaciéo de persones adultes. L'oferta basica és impartida pel
professorat que forma part del claustre de professors. Els centres podran impartir
oferta complementaria sempre que estiguin cobertes les necessitats de l'oferta
basica»

- ATl'Art. 7 ensenyaments formals:

a) Formacié basica: Ensenyaments inicials (art. 9) i ESPA (art. 10). A I'article 11 s'hi
afegeixen els cursos d'acollida linguistica «xnomés per a aquelles persones que no
tenen una competencia basica linguistica suficient per seguir una formacié
basica». Només a l'article 6 s'especifica que «el professorat que pot impartir la
formacio basica és el que depén de la Conselleria d'Educaci6 i Cultura o de les
administracions locals sempre que tinguin la titulacié adequada a la funci6é docent
que desenvolupi»

23



— i
—
——

~ a—

NTHO®

C.del Ter, 16
07009 Palma
Tel. 971177770
dgfpfp.caib.es

Pla estratégic per a I'educacié permanent de persones adultes (2018-2023)

b) Formacié postobligatoria. S'especifica a I'art. 12 i és exclusivament de Formacio
Professional..

- Art. 8 ensenyaments no formals: inclou la preparacié de proves lliures o d'accés
de tot tipus i les TIC (articles del 13 al 20). D’aquests ensenyaments no especifica
professorat ni avaluacio.

En no quedar definits aquests aspectes es produeixen grans diferéncies entre els
CEPA pel que fa a l'oferta.

L'ordre del conseller d’Educaci6 i Cultura de 5 de maig de 2011 per la qual es
regula l'organitzacié i el funcionament dels ensenyaments d'ESPA estableix
'organitzacié6 de les tres modalitats possibles: presencial, semipresencial i a
distancia. En aquests moments quasi tota loferta és presencial, alguna
semipresencial i no n'hi ha exclusivament a distancia.

Es significatiu destacar que aixi com estableix que la modalitat presencial «<implica
I'assisténcia regular de I'alumnat a les sessions» i que l'avaluacié «és continua si
I'assisténcia a les sessions lectives és superior a un 80%», pel que fa a la
semipresencial indica que «l'assisténcia a les sessions col-lectives i individuals de
caracter presencial és voluntaria per a I'alumnat».

A més, estableix que «en cap de les tres modalitats hi ha limit de convocatoria per
cursar aquests ensenyaments» ni hi ha cap penalitzacié per abandonament.

Cal tenir en compte que La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio, en la
redaccié donada per la Llei organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de
la qualitat educativa, estableix a l'article 68.1 que les persones adultes que vulguin
adquirir les competéncies i els coneixements corresponents a l'educacié basica
han de comptar amb una oferta adaptada a les seves condicions i necessitats.

La mateixa Llei organica 2/2006, a I'apartat 9 de l'article 67 introduit per la Llei
organica 8/2013 disposa que, en atencid a les seves especials circumstancies, per
via reglamentaria es podran establir curriculums especifics per a I'educacié de les
persones adultes que condueixin a l'obtencié de les titulacions establertes en la
mateixa Llei organica. Aquest aspecte també esta establert en la disposicid
addicional quarta del Reial Decret 1105/2014, de 26 de desembre, pel qual
s'estableix el curriculum basic de [I'Educacié Secundaria Obligatoria i del
Batxillerat, modificat pel Reial Decret 562/2017, de 2 de juny, pel qual es regulen
les condicions per a l'obtenci6é dels titols de Graduat en Educacié Secundaria
Obligatoria i de Batxiller, d'acord amb el que es disposa en el Reial Decret llei
5/2016, de 9 de desembre, de mesures urgents per a l'ampliacié del calendari
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d'implantaci6 de la Llei organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la
qualitat educativa.

La disposicié addicional primera del Decret 34/2015, de 15 de maig pel qual
s'estableix el curriculum de I'educacié secundaria obligatoria a les Illes Balears,
modificat pel Decret 29/2016 de 20 de maig, pel qual es modifica el Decret
34/2015, de 15 de maig, pel qual s’estableix el curriculum de I'educacié secundaria
obligatoria a les Illes Balears, disposa que el conseller d’Educacid, Cultura i
Universitats ha d'establir mitjancant la normativa corresponent els curriculums
I'estructura, I'organitzacio i I'avaluacié dels ensenyaments per a persones adultes
que condueixen a l'obtencié del titol de graduat en educacié secundaria
obligatoria.

Aixi, I'Ordre de la consellera d’Educacio, Cultura i Universitats de 20 de maig de
2015 per la qual es desplega el curriculum de I'educacié secundaria obligatoria a
les Illes Balears, va desplegar alguns dels articles del Decret 34/2015, de 15 de
maig. Aquesta Ordre ha estat modificada mitjancant I'Ordre del conseller
d’Educacié i Universitat de 23 de maig de 2016 per la qual es modifica I'Ordre de la
consellera d’Educacié, Cultura i Universitats de 20 de maig de 2015 per la qual es
desplega el curriculum de I'educaci6 secundaria obligatoria a les Illes Balears.

D'altra part, pel que fa a la titulaci6 de graduat en educaci6 secundaria
obligatoria, el Decret-llei, de 9 de desembre, de mesures urgents per a I'ampliacié
del calendari d'implantaci6 de la Llei organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la
millora de la qualitat educativa, modifica la disposicio final cinquena d'aquesta llei
i estableix en el punt 2 que fins a I'entrada en vigor de la normativa resultant del
Pacte d'Estat social i politic per a I'educacid, I'avaluacié regulada en l'article 29 de
la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, sera considerada mostral i tindra una
finalitat diagnostica. S'avaluara el grau d'adquisici6 de la competéncia
matematica, la competencia lingulistica i la competéncia social i civica, tenint com
a referéncia principal les matéries generals del bloc de les assignatures troncals
cursades en quart d’Educacié Secundaria Obligatoria i que aquesta avaluacié no
tindra afectes academics.

Caldra, per tant, actualitzar els ensenyaments de I'educacié secundaria per a les
persones adultes a les necessitats i demandes de la societat d’avui i de futur,
proposar una ordenacié curricular que faciliti i potencii la formacié de les
persones adultes partint de la idea d'un individu socialitzat amb un bagatge divers
i pressuposant que linterés per la formaci6 és una decisié personal, no
obligatoria i que aquesta formacio, generalment, no consisteix en la seva activitat
principal, fet que incideix en el temps que es pot dedicar a l'estudi. Es per aixd que
sera necessari organitzar els ensenyaments de manera flexible per facilitar
I'adaptaci6 de I'oferta de la diversitat d'interessos, ritmes i estils d'aprenentatge.
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3. ELS GRANS REPTES DE L'EDUCACIO PERMANENT DE
PERSONES ADULTES.

L'educaciéo constitueix una activitat que serveix per millorar, de manera
transversal, les oportunitats i les capacitats vitals. Per aix0 educar implica
fomentar espais perque tothom tengui experiencies i oportunitats formatives. En
aquest sentit I'educacié de persones adultes és un element clau per a promoure
I'augment del nivell formatiu de la ciutadania en una societat liquida i complexa.

Avui constitueix una demanda posar a l'abast de la ciutadania una formacio
diversificada que ofereixi camins interconnectats per a cada moment al llarg de la
vida. Es tracta que totes les persones disposin, de veritat, de les oportunitats
necessaries per seguir-se formant en allo que els interessi. La necessaria igualtat
d'oportunitats per fer-ho possible, fa imprescindible superar les barreres actuals,
personals i socials, i redistribuir de manera equitativa la formacié perqué abraci a
tothom, especialment als col-lectius més vulnerables per capacitar-los per viure en
una societat del coneixement, de la tecnologia i de la globalitzacio.

En aquest sentit, I'educacié de persones adultes ha de generar dinamiques,
processos i resultats que facilitin que les persones actuin pel bé comu, exerceixin
una ciutadania critica, arrelada al context i tenguin capacitat de posar en marxa
espais de cooperacio i treball col-lectiu per transformar la societat vers una major
igualtat, justicia i convivéncia democratica.

Al mateix temps, es fa palés reconeixer diferents estils comunicatius i
d'aprenentatge que potenciin treballar vers la construccié de consensos des de la
diversitat i el respecte a les diferencies. Interculturalitat, multiculturalitat,
interaccié tolerant i accié cooperativa i participativa han de ser principis essencials
en |'educacié de les persones adultes.

Aixi, aquesta educacié ha de tenir com grans reptes:

1. Fomentar el desenvolupament d'actituds de ciutadania activa, per a una
participacio critica i responsable en la vida social, econdmica, politica i cultural.

2. Garantir a les persones adultes la possibilitat d'accedir a la formacio al llarg de
la vida i d’adquirir, actualitzar, completar o ampliar una educacio6 i una formacio

de qualitat, fomentant la motivacio per a I'aprenentatge permanent.

3. Promoure la realitzaci6 de projectes de dinamitzacio social i comunitaria.
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4. Desenvolupar ofertes formatives en funcié de les necessitats i dels interessos
de les persones adultes per dotar-les de noves oportunitats académiques i d'accés
a nivells superiors de formacio.

5. Impulsar mecanismes de reconeixement, validacié o acreditacié d'itineraris
formatius no reglats establint procediments de coordinacié i complementarietat
entre els diferents ensenyaments.

6. Adoptar mesures que facilitin la inclusié de les persones nouvingudes en els
contextos socials, econdmics, laborals i culturals de la comunitat on resideixen.

7. Afavorir la promocio, la integracié i la insercio6 laboral i social de les persones de
col-lectius vulnerables en situacié de desigualtat, discriminacid, exclusié o en
situacio de risc.

8. Fomentar una educacié integral afavorint 'autoconeixement i les capacitats de
comunicacio, de creacié i d'aprofitament de 'oci per al desenvolupament personal
a partir d'enfocaments educatius centrats en la persona.

9. Potenciar i fomentar la igualtat real de dones i homes en totes les seves
dimensions i prevenir conductes violentes, especialment la violéncia masclista.

10. Promoure I'Us de les noves tecnologies per a millorar la competéncia digital de
les persones adultes.

11. Dotar les persones adultes de competencies i recursos personals i
professionals per a possibilitar la millora del benestar personal i 'accés al mercat
de treball.

12. Oferir itineraris formatius contextualitzats, utils mitjancant metodologies
flexibles i obertes que permetin una adaptacié permanent a les caracteristiques

especifiques de les persones adultes.

13. Promoure iniciatives per al coneixement de la llengua i la cultura catalanes,
propia de les Illes Balears, que incideixin en la inclusié i la cohesio social.

14. Fomentar I'aprenentatge i I's de les llengles estrangeres més adients en el
context social i laboral de les Illes Balears.

15. Millorar la qualitat de vida, el creixement personal, 'educacié emocional i la
capacitat de treball en equip de les persones adultes.

Avancar vers aquests reptes, a mode de finalitats implica fer una proposta per
desplegar una amplia oferta publica i gratuita per mitja de la xarxa de centres de
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persones adultes, que garanteixin una oferta diversificada i que atenguin totes les
dimensions de la persona al llarg de la vida, amb vocacié de servei public per
erradicar les desigualtats educatives i socials, orientada a la transformacié social
per fer possible una ciutadania més activa, compromesa i cohesionada.

Per fer-ho possible haurem d'assumir nous objectius que implicaran un major
esfor¢ pressupostari i organitzatiu de les Administracions publiques. Aquests
objectius han de permetre generalitzar l'accés a la informaci6é i a l'orientacio,
millorar la qualitat de la formacid, fomentar la innovacié, adaptar l'oferta
formativa a les necessitats de la ciutadania, flexibilitzar i connectar els sistemes
formatius, incrementar el nombre de persones que participen en les activitats
formatives i promoure la permanencia efectiva en les distintes modalitats de
formacid.

Aquests reptes ens presenten un desafiament important: contribuir a la
construcci6 d’'un benestar comu, solidari i compartit, a fi de combatre les
desigualtats. L'educacio al llarg de la vida esta cridada a desenvolupar una funcié
principal a I'hora de fer front a aquest desafiament.
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4. OBJECTIUS I ACTUACIONS

D’acord amb I'Estratégia Europea 2020 la formacié és un procés ilimitat en el
temps i ha de ser un objectius de les Administracions educatives augmentar la
formacié dels ciutadans per la qual cosa ha d'adaptar I'oferta a les necessitats
personals, socials i laborals de les persones adultes establint mesures que
fomentin la millora de la participaci6 i la qualitat de 'aprenentatge permanent, la
flexibilitzacié per accedir a la formacio6 i per garantir-ne la permanencia exitosa a
meés de la qualificacié i la requalificacié de les persones perqué puguin integrar-se
al mercat laboral i al conjunt de la societat en I'exercici de la ciutadania.

Aquestes mesures impliquen canvis substancials en el paradigma de la formacio
permanent i requereixen una flexibilitzaci6 curricular centrada en del
desenvolupament de les competéncies clau de manera transversal superant la
concepcio d'assignatures per introduir-hi una mirada més interdisciplinar, donar
major emfasi a la matematica, la ciencia experimental i la tecnologia d'acord amb
les demandes socials, sense obviar la necessaria formacié humanistica i substituir
els mecanismes d'avaluacio6 vers una avaluacié no sancionadora i més formativa i
competencial.

D'altra part es necessita un canvi metodologic profund basat en el treball
cooperatiu i per projectes que connectin i vinculin diferents sabers i
competencies i a I'hora fomentin una atencié més individualitzada que tengui en
compte les necessitats i els processos personals de l'aprenent.

La millora dels recursos i eines d'aprenentatge, especialment els tecnoldgics,
també constitueix un element fonamental de millora de la qualitat que ha de
permetre tant la cooperacié com l'atencié individualitzada i, al mateix temps, la
promoci6 d'un ensenyament adaptat a les noves realitats del progrés economic i
social.

En consequeéncia, s'estableixen els objectius i les actuacions seguents:
Objectiu 1: Generalitzar I'accés a la informaci6, I'orientacié i 'assessorament
per promoure un augment de la matricula als centres de persones adultes

que contribueixi a I'éxit educatiu.

Actuacions en relacié a I'Objectiu 1:
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G 1a. Dissenyar un portal web que contengui tota l'oferta formativa dels
@) centres d'educacio de persones adultes, faciliti la informaci6 per a accedir a
I aquesta oferta i respongui a les demandes d'informacié i assessorament
B de la ciutadania.
/
1b. Promoure la participacio dels centres d’educacié de persones adultes a
fires, esdeveniments formatius i mitjans de comunicacié per a fomentar la
publicitacié de la seva oferta formativa.
1c. Organitzar activitats de promocié, amb participacié de testimonis
d’antics alumnes.
1d. Impulsar els punts d'orientacié académica i professional
1e. Revisar les proves VIA per fer-les més competencials i adaptades als
nous curriculums d’ESPA.
1f. Promoure la matriculacié on line i altres processos administratius
simplificant la burocracia que es requereix i aixi reduir la necessitat de
desplacament.
1g. Creaci6 de beques i ajuts economics vinculades a I'éxit educatiu.
Agents implicats: Conselleria d’Educacio i Universitat, Ajuntaments, SOIB,
CEPA
Objectiu 2: Introduir mesures per disminuir 'abandonament escolar.
Actuacions en relacié a I'Objectiu 2:
2a. Establir la figura de tutors de referéncia en tot el procés formatiu d'un
alumne.
2b. Millorar l'estructura de convalidacions i equivalencies per fer possible
una major flexibilitzacié i interconnexio6 entre els sistemes formatius.
2c. Flexibilitzar la normativa en relacio a I'assisténcia i avaluacio.
2e. Possibilitar itineraris formatius més adaptats a les possibilitats de
'alumnat.
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2f. Promoure l'atencié a l'alumnat que ha d'atendre fills menors d'edat
adoptant mesures de conciliacié familiar.

2g. Adoptar mesures de flexibilitzaci6 horaria i reorganitzacié dels
calendaris i periodes formatius per adaptar-los a les necessitats de la
ciutadania.

2h. Organitzar tutories de suport per a cada un dels ambits formatius per
posar a l'abast de 'alumnat I'assessorament necessari en el seu procés
formatiu.

2i. Promoure la formacié a distancia i 'adaptacié de la formacié presencial
als horaris i periodes de I'entorn social.

Agents implicats: Conselleria d’Educacié i Universitat

Objectiu 3: Replantejar l'oferta formativa dels Centres d'Educacié de
Persones Adultes per respondre a les expectatives de la poblacié adulta i de
la societat.

Actuacions en relacié a I'Objectiu 3:
3a. Potenciar I'oferta dels actuals ensenyaments formals.

3b. Ampliar l'oferta de formacié per permetre a l'alumnat una major
diversitat de possibilitats formatives atenent les seves necessitats. Aquesta
oferta ha de contenir els ensenyaments inicials, I'ESPA, l'acolliment
linguistic, la certificacié d'idiomes, els certificats de competencia digital,
cicles formatius de formacié professional, cursos d'accés als cicles
formatius, certificats de professionalitat, tecniques d'estudi i la preparacié
d’accés a la universitat.

3c. Incloure més oferta formativa de caracter no formal de caracter
puntual com formacié sobre xarxes socials, dispositius i programari
ofimatic; formacié relacionada amb el benestar fisic i emocional
relacionada amb habits saludables, intel-ligéncia emocional, resolucié de
conflictes, autoestima i nutricié; formacié d'ampliacié cultural sobre les
Illes Balears, art, geriatria o formacié enfocada a la participacié ciutadana i
sobre voluntariat i educacié ambiental.

3d. Organitzar moduls de formacio per a la incorporacié laboral: ofimatica,
nomines, elaboraci6 de curriculums vitae o preparaci6 d’entrevistes
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3e. Implementar un major nombre d'activitats de dinamitzacio: intercanvis
culturals, descobertes, activitats ludiques i culturals, teatre etc.

3f. Modificar la normativa sobre oferta formativa dels Centres d'Educacid
de Persones Adultes per incorporar-hi 'ampliacié de I'oferta.

3g. Elaborar nous curriculums ajustats a les demandes de la societat actual
i amb enfocament competencial i aprovar un Decret d’'ordenaci6 de I'ESPA.

3h. Dissenyar nous curriculums per a determinada oferta no formal.

3i. Implementar noves metodologies globalitzadores de l'aprenentatge
centrades en lalumne, que promoguin el treball per projectes,
'aprenentatge cooperatiu i les noves tecnologies de la comunicacio i la

informacioé.

3j. Implementar de forma generalitzada modalitats formatives semi-
presencials i a distancia.

Agents implicats: Conselleria d’Educaci6 i Universitat, SOIB, Ajuntaments,

Consells Insulars, altres conselleries, Entitats socials, CEPA.

Objectiu 4: Posar en valor la vocacié social i educativa dels Centres
d’Educacié de Persones Adultes per contribuir a la inclusivitat, I'equitat i la
igualtat d’oportunitats.

Actuacions en relacié a I'Objectiu 4 :

4a. Promoure la participacio activa dels CEPA a les activitats socioculturals
dels municipis on estan ubicats.

4b. Organitzar el procés d'ensenyament-aprenentatge a partir de
descobertes i coneixement de I'entorn.

4c. Instaurar als CEPA activitats de desenvolupament competencial: club de
lectura, comunicacié oral, tallers d'escriptura o matematica quotidiana.

4d. Elaborar un pla especific d'acollida i insercié per a 'alumnat immigrant.
4e. Promoure |'oferta per a I'obtencio dels certificat de nacionalitat.

4f. Organitzar un simposi sobre I'educaci6 de persones adultes.

32



| Pla estratégic per a I'educacié permanent de persones adultes (2018-2023)
J

— i
—
——

G 4g. Incorporar assessorament i formacié social sobre violéncia de génere,
@) igualtat etc.
I
B 4h. Adoptar mesures per a la collaboracié6 d'antics alumnes amb la
/ promocié de tallers i d'altres activitats facilitades per aquests.
4i. Elaborar plans d’atenci6 a la diversitat a cada un dels centres
d’educacié de persones adultes.
4j. Millorar la dotaci6 de personal per atendre la diversitat.
4k. Potenciar l'obertura dels centres a I'entorn perqué puguin esdevenir
punts d’encontre i dinamitzacié comunitaria.
Agents implicats: Conselleria d’Educacié i Universitat, Consells Insulars,
Ajuntaments, CEPA, Entitats socials.
Objectiu 5: Promoure una millora de les instal-lacions i recursos dels Centres
d’Educacié de Persones Adultes per adaptar-los al nou model.
Actuacions en relacié a I'Objectiu 5:
5a. Elaborar un pla de millora de les instal-lacions per adequar els espais al
nou sistema formatiu que s'ha d'implementar.
5b. Adaptar el mobiliari dels centres de persones adultes al nou model de
centre, a 'alumnat adult i a les noves metodologies a més de fomentar el
clima acollidor.
5c. Dotar els CEPA d’'una major capacitat de connectivitat a internet i de
recursos tecnologics.
5d. Habilitar els espais adients per garantir que l'alumnat disposi de les
eines necessaries per treballar amb les TIC/TAC.
5e. Promoure la consolidacio de la plantilla organica suficient dels CEPA.
5f. Dotar els CEPA de personal orientador.
5g. Dotar els CEPA de personal no docent suficient per cobrir les
necessitats del nou model.
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Agents implicats: Conselleria d’Educacié i Universitat, altres conselleries
(Funcié publica, Innovacio), IBISEC

Objectiu 6 : Adequar la formacié del professorat per introduir metodologies
innovadores més adaptades al procés d'aprenentatge de les persones
adultes.

Actuacions en relacié a I'Objectiu 6:

6a. Millorar el programa de formacié inicial per al professorat que
s'incorpora a la docéncia als centres d'educacié de persones adultes.

6b. Establir programes de formacié en centres especifics per als CEPA
sobre innovaci6 pedagogica.

6c. Promoure la formaci6 del professorat dels CEPA en competencia digital.
6d. Possibilitar la formacié en torn a les alfabetitzacions multiples.

6e. Incloure com element formatiu I'aprenentatge entre iguals,
I'observacio i lintercanvi d’experiéncies.

6f. Organitzar una plataforma digital amb un banc de recursos compartits,
materials i bones practiques.

69g. Implementar una formacio per al lideratge dels centres d'educacio6 de
persones adultes.

6h. Afavorir programes d'intercanvi de professorat entre diferents centres
de referencia a nivell autondmic, estatal o europeu.

6i. Incorporar a la formacié del professorat dels CEPA I'educacié
emocional, la cohesié de grups i la resolucié de conflictes.

6j. Promoure la formacié en I'acompanyament de I'alumnat, establiment
de vincles i tutoritzaci6 personalitzada.

Agents implicats: Conselleria d’Educaci6 i Universitat, Universitat de les
Illes Balears, Consells Insulars, Ajuntaments, CEPA, Entitats socials
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Objectiu 7: Reconéixer la singularitat de I'educacié de les persones adultes.

Actuacions en relacié a I'Objectiu 7:

NTHO®

7a. Desplegar la normativa adient per posar en marxa el Consell
d’Educaciéi la Formacié6 Permanent de Persones Adultes i dinamitzar-lo
com a organ assessor, consultiu, de participacié i cooperacié entre les
diferents administracions publiques i els agents economics i socials més
representatius implicats en l'educacié i la formacié permanents de les
persones adultes.

7b. Fomentar el lideratge pedagogic dels equips directius dels Centres
d'Educacié de Persones Adultes i el reconeixement de les seves funcions
addicionals.

7c. Establir una formacié especifica adrecada als professionals que
accedeixin a places docents dels Centres d’'Educacié de Persones Adultes.

7d. Promoure un programa de postgrau universitari per a I'especialitzacio
del professorat en l'educacié de persones adultes.

7e. Crear el Servei d’Aprenentatge Permanent com a organ de gesti6 de la
Conselleria d’Educacié i Universitat.

7f. Promoure que alguns inspectors d'educacio s'especialitzin en
I'assessorament i la inspeccio6 dels centres d’educacié de persones
adultes.

79. Elaborar normativa especifica d’'organitzacié i funcionament dels CEPA.

7h. Promoure convenis amb altres administracions i entitats per millorar i
revalorar la funcié dels CEPA com a centres de dinamitzacié comunitaria.

7i. Possibilitar mesures que incrementin 'autonomia organitzativa i
pedagogica dels centres.

7j. Adaptar el GestIB a l'especificitat dels centres d'educaci6 de persones
adultes.

7k. Adoptar mesures per fomentar |'estabilitat dels equips de professorat.
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Agents implicats: Conselleria d’Educacié i Universitat, Universitat de les

Illes Balears, altres conselleries, Consells Insulars, Ajuntaments, Entitats
socials i economiques.

Objectiu 8: Millorar la coordinacié i la implicaci6 de les diferents
administracions i entitats que poden contribuir a la formacié de persones
adultes.

Actuacions en relacié a I'Objectiu 8:

8a. Constituir la Comissié Interdepartamental d'Educacié i Formacio
Permanents.

8b. Promoure la interrelacioé entre els CEPA, els IES i els Centres Concertats.

8c. Fomentar la contribucié dels CEPA com a agents formatius de les
Associacions de Mares i Pares (Escoles de Families).

8d. Promoure i potenciar les associacions d’alumnes i les seves activitats
com a oferta complementaria i dinamitzadora dels centres.

8e. Potenciar els convenis de col-laboracié entre les administracions en
materia d'educacié i formacié permanents de persones adultes per facilitar

el desplegament de tota 'oferta formativa i apropar-la a la ciutadania.

8f. Crear condicions per a la formalitzacié d'un acord social que valori la
titulacié per a les contractacions laborals.

8g. Elaborar entre les administracions implicades un Pla territorial d'accio
per a l'acolliment i la dinamitzacié comunitaria.

8h. Fomentar la relacié dels CEPA amb les entitats economiques, socials i
civiques de I'entorn.

Agents implicats: Conselleria d’'Educaci6 i Universitat, altres conselleries,
Consells Insulars, Ajuntaments, AMIPAs, Associacions d'alumnes, entitats

economiques i socials.

Objectiu 9: Establir una avaluacié especifica del sistema de formacié de
persones adultes.

Actuacions en relacié a I'Objectiu 9:
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9a. Elaborar i aplicar una eina d'avaluacié de centres que inclogui les
infraestructures, les metodologies, els recursos disponibles, els processos
i els resultats.

9b. Elaborar les rubriques per a lautoavaluaci6 de lalumnat, els
aprenentatges significatius i funcionals, el raonament i I'esperit critic.

9c. Realitzar un pla de seguiment de I'absentisme i I'éxit educatiu.

9d. Adoptar mesures per permetre una avaluaci6 més flexible, més
formativai més competencial dels processos d’aprenentatge.

9e. Promoure [l'autoavaluacié mitjancant enquestes dels diferents
col-lectius  que intervenen en l'educacié de persones adultes: alumnat,

professorat, equips directius i Administracié educativa.

of. Facilitar a cada alumne un document de criteris d'avaluacio
competencial que permeti un seguiment personalitzat.

Agents implicats: Conselleria d’Educacié i Universitat, CEPA.
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5. TEMPORALITZACIO: INICI DE LES ACTUACIONS

NTHO®

La proposta per a iniciar les actuacions corresponents en el decurs de la vigéncia
del Pla Estrategic és la seguent:

Curs 2018-19
3a. Potenciar 'oferta dels ensenyaments formals.

3g. Elaborar nous curriculums ajustats a les demandes de la societat actual
i amb enfocament competencial i aprovar un Decret d'ordenacié de I'ESPA.

6a. Millorar el programa de formacié inicial per al professorat que
s'incorpora a la docencia als centres d’educacié de persones adultes.

7a. Desplegar la normativa adient per posar en marxa el Consell
d’Educaciéi la Formacié Permanent de Persones Adultes i dinamitzar-lo
com a organ assessor, consultiu, de participacié i cooperacié entre les
diferents administracions publiques i els agents economics i socials més
representatius implicats en l'educaci6 i la formacid6 permanents de les
persones adultes.

7f. Promoure que alguns inspectors d'educacio s'especialitzin en
I'assessorament i la inspeccio6 dels centres d’educacié de persones
adultes.

7h. Promoure convenis amb altres administracions i entitats per millorar i
revalorar la funcié dels CEPA com a centres de dinamitzacié comunitaria.

8a. Constituir la Comissié Interdepartamental d'Educacié i Formacio
Permanents.

8e. Potenciar els convenis de col-laboracié entre les administracions en
materia d'educacié i formacié permanents de persones adultes per facilitar
el desplegament de tota I'oferta formativa i apropar-la a la ciutadania.

Curs 2019-20

1a. Dissenyar un portal web que contengui tota l'oferta formativa dels
centres d'educacié de persones adultes, faciliti la informaci6 per a accedir a

C.del Ter, 16

07009 Palma

Tel. 971177770

dgfpfp.caib.es 38



— i
—
——

~ a—

NTHO®

C.del Ter, 16
07009 Palma
Tel. 971177770
dgfpfp.caib.es

Pla estratégic per a I'educacié permanent de persones adultes (2018-2023)

aquesta oferta i respongui a les demandes d'informacié i assessorament
de la ciutadania.

1b. Promoure la participacio dels centres d’educacié de persones adultes a
fires, esdeveniments formatius i mitjans de comunicacié per a fomentar la
publicitacié de la seva oferta formativa.

1d. Impulsar els punts d'orientacié academica i professional

2a. Establir la figura de tutors de referéncia en tot el procés formatiu d'un
alumne.

2b. Millorar l'estructura de convalidacions i equivaléncies per fer possible
una major flexibilitzacié i interconnexio6 entre els sistemes formatius.

2h. Organitzar tutories de suport per a cada un dels ambits formatius per
posar a I'abast de I'alumnat I'assessorament necessari en el seu procés
formatiu.

2i. Promoure la formacié a distancia i 'adaptacié de la formacié presencial
als horaris i periodes de I'entorn social.

3e. Implementar un major nombre d'activitats de dinamitzacio: intercanvis
culturals, descobertes, activitats ludiques i culturals, teatre etc.

3f. Modificar la normativa sobre oferta formativa dels Centres d’Educaci6
de Persones Adultes per incorporar-hi I'ampliaci6 de l'oferta.

3i. Implementar noves metodologies globalitzadores de l'aprenentatge
centrades en lalumne, que promoguin el treball per projectes,
'aprenentatge cooperatiu i les noves tecnologies de la comunicacio i la

informacioé.

3j. Implementar de forma generalitzada modalitats formatives semi-
presencials i a distancia.

4a. Promoure la participacio activa dels CEPA a les activitats socioculturals
dels municipis on estan ubicats.

4g. Incorporar assessorament i formacié social sobre violéncia de génere,
igualtat etc.

4j. Millorar la dotacié de personal per atendre la diversitat.
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4i. Elaborar plans d'atencié a la diversitat a cada un dels centres
d’educacié de persones adultes.

5a. Elaborar un pla de millora de les instal-lacions per adequar els espais al
nou sistema formatiu que s’ha d'implementar.

5e. Promoure la consolidacié de la plantilla organica suficient dels CEPA.
5f. Dotar els CEPA de personal orientador.

5g. Dotar els CEPA de personal no docent suficient per cobrir les
necessitats del nou model.

6b. Establir programes de formacié en centres especifics per als CEPA
sobre innovaci6 pedagogica.

6c. Promoure la formaci6 del professorat dels CEPA en competencia digital.
6d. Possibilitar la formacié en torn a les alfabetitzacions multiples.

7e. Crear el Servei d’Aprenentatge Permanent com a organ de gesti6 de la
Conselleria d'Educacié i Universitat.

79. Elaborar normativa especifica d’'organitzacié i funcionament dels CEPA.

8d. Promoure i potenciar les associacions d’alumnes i les seves activitats
com a oferta complementaria i dinamitzadora dels centres.

Curs 2020-21

1c. Organitzar activitats de promocié, amb participaci6 de testimonis
d’'antics alumnes.

1f. Promoure la matriculacié on line i altres processos administratius
simplificant la burocracia que es requereix i aixi reduir la necessitat de
desplacament.

1g. Creaci6 de beques i ajuts economics vinculades a I'exit educatiu.

2c. Flexibilitzar la normativa en relacié a I'assistencia i avaluacié.

2e. Possibilitar itineraris formatius més adaptats a les possibilitats de
'alumnat.
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2g. Adoptar mesures de flexibilitzaci6 horaria i reorganitzacié dels
calendaris i periodes formatius per adaptar-los a les necessitats de la
ciutadania.

3b. Ampliar l'oferta de formaci6 dels ensenyaments no formals per
permetre a l'alumnat una major diversitat de possibilitats formatives
atenent les seves necessitats. Aquesta oferta ha de contenir els
ensenyaments inicials, I'ESPA, [l'acolliment linguistic, la certificacié
d'idiomes, els certificats de competencia digital, cicles formatius de
formacié professional, cursos d'accés als cicles formatius, certificats de
professionalitat, tecniques d’estudi i la preparaci6 d'accés a la universitat.

3c. Incloure més oferta formativa de caracter no formal de caracter
puntual com formacié sobre xarxes socials, dispositius i programari
ofimatic;c formacié6 relacionada amb el benestar fisic i emocional
relacionada amb habits saludables, intel-ligencia emocional, resolucié de
conflictes, autoestima i nutricié; formacié d'ampliacié cultural sobre les
Illes Balears, art, geriatria o formacié enfocada a la participacié ciutadana i
sobre voluntariat i educacié ambiental.

3d. Organitzar moduls de formaci6 per a la incorporacié laboral: ofimatica,
nomines, elaboracié de curriculums vitae o preparaci6 d'entrevistes

4b. Organitzar el procés d'ensenyament-aprenentatge a partir de
descobertes i coneixement de I'entorn.

4c. Instaurar als CEPA activitats de desenvolupament competencial: club de
lectura, comunicacio oral, tallers d'escriptura 0 matematica quotidiana.

4d. Elaborar un pla especific d'acollida i insercié per a I'alumnat immigrant.
4e. Promoure l'oferta per a I'obtencio dels certificat de nacionalitat.

4h. Adoptar mesures per a la collaboraci6 d'antics alumnes amb la
promocié de tallers i d'altres activitats facilitades per aquests.

4k. Potenciar l'obertura dels centres a I'entorn perque puguin esdevenir
punts d’encontre i dinamitzacié comunitaria.

5b. Adaptar el mobiliari dels centres de persones adultes al nou model de

centre, a 'alumnat adult i a les noves metodologies a més de fomentar el
clima acollidor.
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5c. Dotar els CEPA d'una major capacitat de connectivitat a internet i de
recursos tecnologics.

5d. Habilitar els espais adients per garantir que I'alumnat disposi de les
eines necessaries per treballar amb les TIC/TAC.

6d. Possibilitar la formacié en torn a les alfabetitzacions multiples.

6j. Promoure la formacié en I'acompanyament de I'alumnat, establiment
de vincles i tutoritzaci6 personalitzada.

7b. Fomentar el lideratge pedagogic dels equips directius dels Centres
d’Educacié de Persones Adultes i el reconeixement de les seves funcions

addicionals.

7c. Establir una acreditacié especifica com a requisit per accedir a places
docents dels Centres d’Educacié de Persones Adultes.

7i. Possibilitar mesures que incrementin 'autonomia organitzativa i
pedagogica dels centres.

7j. Adaptar el GestIB a l'especificitat dels centres d’educaci6 de persones
adultes.

9b. Elaborar les rubriques per a lautoavaluaci6 de lalumnat, els
aprenentatges significatius i funcionals, el raonament i I'esperit critic.

9c. Realitzar un pla de seguiment de I'absentisme i I'éxit educatiu.

9d. Adoptar mesures per permetre una avaluacid6 més flexible, més
formativai més competencial dels processos d’aprenentatge.

of. Facilitar a cada alumne un document de criteris d’avaluacio
competencial que permeti un seguiment personalitzat.

Curs 2021-22

2f. Promoure l'atencié a l'alumnat que ha d'atendre fills menors d'edat
adoptant mesures de conciliacié familiar.

3h. Dissenyar nous curriculums per a determinada oferta no formal.

4f. Organitzar un simposi sobre I'educacié de persones adultes.
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6e. Incloure com element formatiu I'aprenentatge entre iguals,
I'observacid i I'intercanvi d’experiéncies.

6f. Organitzar una plataforma digital amb un banc de recursos compartits,
materials i bones practiques.

69g. Implementar una formacio per al lideratge dels centres d’educacié de
persones adultes.

6h. Afavorir programes d’intercanvi de professorat entre diferents centres
de referencia a nivell autondomic, estatal o europeu.

6i. Incorporar a la formacié del professorat dels CEPA I'educacio
emocional, la cohesi6 de grups i la resolucié de conflictes.

7d. Promoure un programa de postgrau universitari per a l'especialitzacié
del professorat en I'educaci6 de persones adultes.

7k. Adoptar mesures per fomentar l'estabilitat dels equips de professorat.
8b. Promoure la interrelacioé entre els CEPA, els IES i els Centres Concertats.

8f. Crear condicions per a la formalitzaci6 d'un acord social que valori la
titulacié per a les contractacions laborals.

8g. Elaborar entre les administracions implicades un Pla territorial d'accio
per a l'acolliment i la dinamitzacié comunitaria.

8h. Fomentar la relacié dels CEPA amb les entitats economiques, socials i
civiques de I'entorn.

Curs 2022-23

8c. Fomentar la contribucié dels CEPA com a agents formatius de les
Associacions de Mares i Pares (Escoles de Families).

9a. Elaborar i aplicar una eina d'avaluacié de centres que inclogui les
infraestructures, les metodologies, els recursos disponibles, els processos
i els resultats.

9e. Promoure [l'autoavaluacié mitjancant enquestes dels diferents

col-lectius  que intervenen en l'educacié de persones adultes: alumnat,
professorat, equips directius i Administracié educativa.
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6. AVALUACIO DEL PLA ESTRATEGIC

L'avaluacié és un element fonamental del Pla estratégic que s’ha de concebre com
un procés danalisi per valorar els aspectes que tendeixen al seu
desenvolupament efectiu. Aquest procés d'avaluacié ha de constar d'una fase de
seguiment de les actuacions que conté el pla estratégic i d'una segona fase final
per avaluar-ne la consecucié dels objectius mitjancant indicadors que ens han de
possibilitar 'adopcié de propostes de millora per al futur.

Per a la fase de seguiment s'estableixen els procediments seguents:

a) Informe anual, en el marc de la memoria dels programes de cada exercici
pressupostari, sobre les accions iniciades i finalitzades en cada exercici.

b) Informe bianual (2020 i 2022) en relaci6 al seguiment de les accions que ha de
contenir:

- Referéncia a I'execucié de les accions en termes excloents de accid iniciada
0 accid no iniciada.

-Referencia al grau de compliment de les accions iniciades amb I'ds dels
termes: accid en procés o accio finalitzada.

-Informe explicatiu de les accions iniciades i no iniciades.

Per a la fase final d'avaluaci6 del grau de compliment dels objectius del pla
estrategic, en el final de la seva vigéncia (2023), s’ha d'elaborar linforme
d'avaluacio tenint present els indicadors seguents:

- De l'objectiu 1:

Evoluci6 del nombre de demandes d'informacié, orientacié i
assessorament sobre I'oferta formativa.
. Nombre de noves mesures d'informacio, orientacié i assessorament.
. Evolucié del nombre de matriculats als Centres d'educacié de persones
adultes.
. Increment de despeses amb beques i ajuts economics vinculades a I'éxit
educatiu.

- De l'objectiu 2:
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. Augment del nombre de certificacions dels ensenyaments i titulacions
d’estudis de les persones que participen en itineraris d'educacié de persones
adultes.

- De l'objectiu 3:

- Evolucié del grau d’increment de I'oferta formativa als CEPA

- Evolucié del nombre de participants en formacions relacionades amb les
necessitats personals i professionals.

- Nombre d'actuacions tendents a reconeéixer practiques innovadores i
orientades a la millora de la qualitat de la intervencié educativa.

- De l'objectiu 4:

- Nombre de plans d’acollida i inserci6
- Evoluci6 de la continuitat formativa de l'alumnat nouvingut.
- Comparativa d'activitats socioculturals i nombre de les mateixes.

- De l'objectiu 5:

- Nombre d'intervencions en millora de la infraestructura dels CEPA i
evolucio6 de les inversions.

- Evoluci6 de la plantilla de professorat als CEPA

- Evolucié de la plantilla de personal no docent als CEPA

- Comparativa de despesa en materia de noves tecnologies.

- De l'objectiu 6:

- Evolucio de la participacid del professorat en activitats de formacio
permanent.

- Evoluci6 del nombre de programes de formacio en centres, participants i
nombre d’hores de formaci6é permanent.

- Nombre de participants dels CEPA a la formacio per equips directius.

- Taxa de participaciéo en formacié permanent del professorat en noves
tecnologies i metodologies innovadores.

- De l'objectiu 7:
- Nombre de reunions del Consell d’Educacié i Formacié Permanent de
Persones Adultes i tematiques de debat.

- Index d'estabilitat del professorat als centres de persones adultes.

- De l'objectiu 8:
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G - Nombre de convenis entre les distintes administracions sobre educacio
@) permanent de persones adultes.
I - Evolucié del nombre d'activitats de les associacions d'alumnes i altres
B entitats als CEPA.
/
- De l'objectiu 9:
- Nombre de noves eines d'avaluacié.
- Nombre de participants a les enquestes d'autoavaluacio.
- Comparativa evolutiva de I'absentisme i I'exit educatiu.
Els indicadors assenyalats, sense ser excloents, s’han especificat tenint en compte
que son instruments de medicié que ens han de permetre conéixer la tendéncia i
les desviacions de les accions educatives en relacié als objectius assenyalats i
plantejar previsions per al futur. Els indicadors s’han seleccionat en base a criteris
de rellevancia, validesa i viabilitat en el recull de dades.
L'avaluacié, fonamentalment, ha de correspondre a la Conselleria d’Educacio i
Universitat, als CEPA i al Consell d’Educacié i la Formacié Permanent de Persones
Adultes.
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