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Correu electronic: secretariadgpif@caib.es
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Missio

y

La missio de la Direccié General de Planificacio i Financament
(DGPIF) és realitzar la planificacio dels serveis sanitaris de la
Comunitat Autonoma i assegurar-ne el financament. Compren
la definicio i la coordinacio de les prestacions sanitaries, el
desenvolupament de les politiques de garantia de I'assegurament
sanitari public, 'ordenacio territorial sanitaria, la planificacio
de les infraestructures, la promocio del desenvolupament de
politiques de qualitat de la prestacio sanitaria, col-laborar en
el procés d’elaboracio del pressupost sanitari, la realitzacio del
seguiment de la despesa sanitaria, promoure la millora del
financament sanitari, garantir que els recursos economics
s'assignen a les prioritats establertes, la gestio i coordinacio dels
fons especifics i la promocio de politiques de racionalitzacio
de la despesa i de suficiencia financera del Sistema Sanitari
Public de la CAIB.

\Visio
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Ser un referent per a tota 'organitzacio en la implantacio i el
desenvolupament de les estrategies en materia de politica
sanitaria definides pel Govern de les Illes Balears i garantir el
compliment dels principis fonamentals del model sanitari vigent
(equitat, universalitat, gratuitat del servei, solidaritat, seguretat,
racionalitat, integritat, coordinacio institucional, participacio
dels ciutadans, qualitat i millora continua i autonomia i
responsabilitat en la gestio).

Valors

4

- Qualitat de l'assisténcia sanitaria.

- Aplicacio de les possibilitats efectives i provades de la ciencia
medica.

- Percepcio pels pacients del servei i el tracte huma dispensat.

- Conciliacio de les necessitats reals del ciutada amb els recursos
disponibles.

- Implicacio dels professionals.

- Gestio eficient, racional i transparent dels recursos.

Servels

y

- Introduir directrius en el Sistema Sanitari Public de les Illes
Balears i assegurar la coherencia de les actuacions entre la
Conselleria de Salut i Consum i el Servei de Salut.

- Impulsar les actuacions estrategiques definides des de la
Conselleria de Salut i Consum en materia d’atenci6 sanitaria.

- Seguiment del desenvolupament de les prestacions del Sistema
Nacional de Salut.

- Implantaci6 de noves prestacions en col-laboracié amb el
Servei de Salut.

- Impulsar el desenvolupament de les estrategies de salut i la
coordinacio dels fons estatals associats.

- Desenvolupament i consolidacié dels sistemes d’informacio
sanitaria.

- Promoure la millora de financament sanitari.

- Participar en el procés d’elaboracio del pressupost sanitari i
realitzar el seguiment de la despesa.

- Planificacio de les necessitats de financament en materia
sanitaria a mig termini.

- Planificacio de les inversions en infraestructures sanitaries.
- Definir I'ordenaci6 sanitaria territorial.

- Participar en les comissions, grups de treball i altres estructures
organitzatives que defineix el Sistema Nacional de Salut.

- Donar suport al Gabinet del conseller en aspectes tecnics i de
representacio.

No hi ha atencio directa al ciutada

Es presten serveis tant a clients interns (en I'ambit de la Conselleria
de Salut i Consum) com a clients externs (altres conselleries i
altres administracions publiques de la nostra Comunitat
Autonoma i de l'organitzacio de I'Estat i de la Unio Europea).

Unitat responsable de queixes i suggeriments

No es disposa d'una unitat propia de queixes i suggeriments, si
bé aquestes poden tramitar-se a través del servei que ofereix la
CAIB o bé directament a I'atencio del director general.

Objectius
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- Planificar els recursos per oferir una prestacio sanitaria
adient a les necessitats de la poblacio de la CAIB.

- Garantir la prestacio dels serveis d’acord a la cartera de
serveis vigent.

- Garantir el financament necessari per prestar els serveis
sanitaris planificats i per desenvolupar la cartera de serveis
vigent.

El nostre compromis cap els ciutadans

Incorporar la opinio dels ciutadans en materia de planificacio
estrategica sanitaria.

Indicadors de compliment del nostre compromis

Ntuimero de comissions, comites, grups de treball i reunions
a las que se formalitzi la participacio dels ciutadans en materia
de planificacio estrategica sanitaria.




