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Orientacions per a la prova d’accés a cicles formatius de grau superior: prova
de Psicologia

1. Continguts principals

Els continguts de la prova d’'accés a grau superior es corresponen als establerts al
curriculum oficial del batxillerat de les Illes Balears, amb especial esment als
continguts seguents:

Bloc 1. Introduccié a la psicologia

1.1. Definici6 de psicologia.
1.2. Evolucio historica de la psicologia.

Fonts de la psicologia: el pensament filosofic classic, la filosofia moderna, la
fisiologia del segles xviiI i x1x, la medicina.

Importancia de la teoria de I'evolucid.

Primeres teories cientifiques: I'estructuralisme de W. Wundt, el
funcionalisme de W. James, la psicologia de la Gestalt.

1.3. Escoles de psicologia.

La psicoanalisi.

El conductisme.

La Gestalt.

La psicologia humanistica.
La psicologia cognitiva.

1.4. Objecte d'estudi de la psicologia.

Caracteristiques: ciencia experimental, sistematica, ecléctica, caracter
interdisciplinari, amb diferents nivells d'analisi i complexitat.
Objectius de la psicologia: descriure, explicar, predir, controlar, etc.

1.5. Branques de la psicologia.

Branques de la psicologia basica: psicologia general, psicologia
experimental, psicobiologia, psicologia evolutiva, psicologia social,
psicologia de la personalitat, psicologia de I'aprenentatge, psicologia
diferencial, psicologia del génere.

Branques de la psicologia aplicada: psicologia educativa, psicologia clinica,
psicologia industrial i de les organitzacions.

1.6. El métode de la psicologia.
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- El meétode cientific (hipoteticodeductiu).
- Diverses técniques metodologiques: experimental, correlacional,
observacional.

Bloc 2. L'ésser huma com a producte de I'evolucio

2.1. Filogénesi: el procés d’hominitzacio.
- L'evolucio dels organismes.
- Teories de l'evolucié: lamarckisme, darwinisme, teoria sintética o
neodarwinisme.
- El procés d’hominitzacié. Qué és? Caracteristiques generals.
2.2. La conducta dels animals.
- Etologia i psicologia animal. Que és |'etologia? Psicologia animal,
experiments de laboratori.
- Pautes fixes d'accié i aprenentatge: pautes fixes d'accié en el comportament
animal. Comportaments innats en I'ésser huma.

Bloc 3. Bases fisiologiques de la conducta humana

3.1. Genética i conducta.
- Breu introducci6 a la genetica. Que estudia la genética. ADN, ARN.
- Interacci6é heréncia i ambient.
3.2. Les neurones.
- Quésoén?
- Morfologia de les neurones.
- La sinapsi neuronal. Els neurotransmissors.
- Classificacié de les neurones segons les seves funcions. Neurones motores,
neurones sensitives i interneurones.
3.2. El sistema nerviés: descripcié general.
- El sistema nervios central i el sistema nervids periferic.
- Breu descripci6 de les funcions generals de cadascun dels dos sistemes.
3.3. Estructura i funcions del cervell.
3.4. Cervell de 'home i cervell de la dona. Diferéncies cerebrals entre sexes.

Bloc 4. Sensacid, percepcio i atencio

4.1. Estimuls i sensacions.
4.2. Que és la percepcié?
- Fases del procés perceptiu.
- Classificacio dels drgans sensorials.
4.3. Diferents teories sobre els mecanismes de la percepcio: la teoria
associacionista, teoria de la Gestalt, la teoria cognitiva.
4.4. Factors que influeixen en la percepcio.
- Factors externs: intensitat, repeticié, novetat i mida.
- Factors interns: atencié, motivacio, interessos i valors.
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- Influéncia de la cultura i de I'entorn en la percepcié.

Bloc 5. La memoria

5.1. Definicié de la memoria.

5.2. Processos basics de la memoria: codificacio, registre i recuperacio.

5.3. Model estructural de la memoria segons R. Atkinson i R. Shiffrin: memoria
sensorial, memoria a curt termini i memoria a llarg termini.

NTHO®

Bloc 6. L'aprenentatge

6.1. Aprendre transforma. Que vol dir aprendre?
6.2. Aprenentatge per condicionament.
- Conducta, estimul, resposta.
- El condicionament classic. Ivan Pavlov.
6.3. Aprenentatge per condicionament. El condicionament instrumental.
- Primeres investigacions: Watson, Thorndike, Skinner.
- Elements del condicionament operant o instrumental: el refor¢. Reforcos
primaris i refor¢os secundaris.
- Procediment de condicionament: refor¢ positiu, refor¢ negatiu, entrenament
per omissio, castig.
6.4. L'aprenentatge per observacio.
6.5. Aprenentatge cognitiu.
6.6. Estrategies d'aprenentatge.

Bloc 7. La intel-ligéncia

7.1. Que és la intel-ligéncia?
7.2. Teories classiques de la intel-ligéncia.
- Primeres teories.
- Teories de l'analisi factorial.
7.3. Teories actuals.
- Teoria del processament de la informacio.
- Laintel-ligéncia emocional.
- Teoria de les intel-ligéncies multiples.
7.4. Avaluacio de la intel-ligencia.
- El quocientintel-lectual.
- Els tests d'intelligéncia. Quée s6n? Caracteristiques i limitacions.
7.5. El desenvolupament de la intel-ligéncia.
- Teoria de Jean Piaget.
- Etapes del desenvolupament cognitiu.

Bloc 8. Llenguatge, pensament i creativitat

8.1. Que és el llenguatge? Etapes en I'adquisici6 del llenguatge.
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8.2. Teories sobre I'adquisicié del llenguatge: teoria de I'aprenentatge,
(B. F. Skinner), teoria de I'aprenentatge social ( A. Bandura), teoria nativista
(N. Chomsky).

8.3. Relaci6 entre llenguatge i pensament.

8.4. Que és el pensament? Elements del pensament, simbols: imatges, paraules,
conceptes.

8.5. El raonament. Que és? Tipus de raonament.

- Pensament racional: raonament inductiu, raonament deductiu.
- Pensament creador.
- Pensament abstracte.
8.6. Resolucié de problemes.
- Etapes en la resoluci6 de problemes.
- Estrategies de soluci6 de problemes.

8.7. Els estats de consciéncia.

La consciencia.

Els somnis.

La hipnosi.

- Les drogues que alteren la consciéncia.

8.8. El pensament creatiu.

- Qué és la creativitat?
- Caracteristiques del pensament creatiu.
- Etapes del procés creatiu.

Bloc 9. La personalitat i vida afectiva

9.1. La personalitat. Que és ? Diferéncies individuals.
9.2. Les teories de la personalitat. Diversitat d'enfocaments de la personalitat.
9.3. La psicoanalisi de S. Freud.
- Estructura de la personalitat segons la teoria psicoanalitica.
- Desenvolupament psicosexual segons la teoria psicoanalitica.
9.4. Teories de trets i tipus.
9.5. La teoria humanista de C. Rogers.
9.6. La teoria de I'aprenentatge social.
9.7. Motivacié. Que és la motivacié?
- Caracteristiques i tipus de motivacio.
9.8. Les emocions. Determinants biologics i apresos.
9.9. Els trastorns psicologics i el seu tractament.
- La depressid, I'ansietat: fobies i el trastorn obsessivocompulsiu, els trastorns
de l'alimentacid, els trastorns esquizofrenics i I'estres.

Bloc 10. La influéncia de la societat i de la cultura

10.1. El procés de socialitzacié i 'aprenentatge social. La identitat personal.
10.2. Les relacions interpersonals: estimacio, amistat i atraccié interpersonal.
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10.3. Les relacions socials: grup, influéncia social i autoritat. El lideratge, rol i
estatus social. La diversitat social.

10.4. Les actituds, valors i normes en la vida social.

10.5. Sentiment d'identitat i pertinenca a un grup.

10.6. La influéncia de la cultura: diferéncies culturals en el comportament social.

2. Percentatge orientatiu corresponent a cada criteri d’avaluacié

1. La prova avalua el maxim possible dels criteris d'avaluaci6 establerts al punt
seguent.

2. La prova inclou continguts de cadascun dels blocs establerts a I'apartat
anterior.

3. Criteris d'avaluacioé

1. Coneixer i identificar els principals enfocaments o teories vigents en la
psicologia i comprendre i acceptar les diferencies metodologiques i les
concepcions diferents sobre la natura de la conducta humana.

- Explicar els trets caracteristics de la psicologia.

- Relacionar la psicologia amb altres ciencies i camps del saber.

- Coneixer i caracteritzar les aportacions de les principals escoles
psicologiques de la psicologia actual.

2. Reconéixer les semblances i diferencies entre la conducta humana i la d'altres
especies animals i comprendre i valorar la continuitat que hi ha entre
ambdues, aixi com els trets psicologics que identifiquen els éssers humans.

- Descriure de forma sintetica les principals etapes i els factors en el procés
evolutiu de I'especie humana.

- Diferenciar les conductes que sén comunes a I'ésser huma i a altres espécies
animals d'aquelles especificament humanes com el llenguatge, la
comunicacio simbolica, etc.

- Explicar les principals estructures biologiques implicades en el
comportament huma. Identificar i explicar breument les parts principals i les
funcions del sistema nervios.

3. Relacionar la conducta humana amb els seus determinants genetics,
ambientals i culturals i diferenciar les determinades genéeticament, molt
similars en totes les persones, de les determinades socialment i, per tant, ser
critics amb les interpretacions simplistes i injustificades de les diferencies
humanes que fomenten la discriminacié racial o étnica i acceptar que moltes
diferencies socials sén el producte de les diferencies culturals entre les
societats i dins una mateixa societat.

- Comprendre que les conductes humanes estan determinades tant per la
base genetica de l'individu com per les diferents condicions ambientals i
culturals a les quals es veu exposat.
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- Comprendre les diferéncies individuals en la conducta humana com el
resultat de la interaccié entre factors de diferents tipus.

- Identificar alguns mecanismes basics de comportament individual i social.

- Mostrar actituds de tolerancia i comprensié davant el fet diferencial.

4. Explicar els processos mitjancant els quals les persones adquireixen, elaboren i
comuniquen coneixements i establir relacions entre els diferents processos
cognitius i les conductes conseguents.

- Explicar i descriure els models de funcionament dels principals processos
psicologics.

- Identificar els processos cognitius implicats en algunes conductes habituals.

- Coneixer les diverses teories sobre la intel-ligéncia humana.

- Establir el paper del llenguatge dins el pensament i la intel-ligéncia humana.

- Coneixer com funcionen els processos d'atencio, percepcio, memoria,
aprenentatge, llenguatge, pensament, etc.

5. Comprendre els principals motius, emocions i afectes que influeixen en la
conducta humana, aixi com els factors que influeixen en l'adquisicio i
manteniment i coneixer les técniques d'intervencié per modificar-los i
controlar-los.

- Identificar els principals factors motivacionals de la conducta humana.

- Explicar les principals idees i teories sobre la personalitat.

- Enumerar i explicar els principals tipus de personalitat.

- Descriure els principals trastorns emocionals i de personalitat.

- Coneixer les tecniques d'intervencio que poden fer-se servir per modificar i
controlar les propies motivacions i emocions.

6. Comparar els principals meétodes que s'empren en la investigacid psicologica i
comprendre’n les aportacions i les limitacions, i aplicar algun d'aquests
meétodes a I'analisi de situacions proximes senzilles.

- Coneixer els principals métodes que s'empren en la investigacié psicologica:
experimental, correlacional i observacional.

- Aplicar alguns d'aquests metodes a la investigacio d'algun problema o
fenomen psicologic senzill.

7. Reconeixer i identificar els principals ambits d'aplicacio i intervencié de la
psicologia i discriminar les aportacions dels diferents enfocaments i coneixer
com s'aplica alguna de les teécniques més usuals per tal d'entendre les
possibilitats de la psicologia en relacié amb la millora de la qualitat de vida de
les persones.

- Coneixer les principals arees d'aplicacié i intervencié de la psicologia:
educacio, salut, treball, relacions socials, etc.

- Coneixer els enfocaments que s'apliquen als problemes més usuals:
depressio, dificultats d'aprenentatge, conductes additives, etc.
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4. Estructura de la prova i tipologia de les preguntes
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. Preferentment, les proves es contextualitzen en entorns propers a la vida dels

alumnes: situacions personals, familiars, escolars i socials, a més d'entorns
humanistics i cientifics.

. Cadascuna de les proves conté preguntes obertes i semiobertes que

requereixen dels alumnes capacitat de pensament critic, reflexié i maduresa. A
meés d’aquests tipus de preguntes, es poden usar preguntes d'opciéo multiple
(triar 'opci6 correcta entre les donades, vertader/fals, emplenar taules, etc.). La
puntuaci6 assignada a les preguntes obertes i semiobertes suposen almenys el
50 % de la puntuacié de la prova.

. En aquestes orientacions s'entenen les categories de preguntes de la manera

seguent:

- Preguntes d'opcié multiple: preguntes amb una sola resposta correcta
inequivoca i que no exigeixen elaboracié per part de I'alumne ja que s'’ha
de limitar a triar una de les respostes proposades. Entre aquests tipus de
preguntes se'n poden trobar com ara triar 'opcié correcta entre les
donades, vertader/fals, etc.

- Preguntes semiobertes: preguntes amb resposta inequivoca que
requereixen elaboracié per part de l'alumne. Aquesta construccié és breu;
per exemple, resolucié de problemes, emplenar buits sempre que no es
facilitin les respostes, relacionar dades, emplenar taules, dibuixar
grafiques o vistes, questions de resposta breu, ordenar diferents
conceptes, etc.

- Preguntes obertes: preguntes que, a partir d'un text, suposit, grafic,
imatge o similar, exigeixen elaboracio per part de I'alumne i que no tenen
una sola resposta correcta inequivoca. S'engloben dins aquests tipus les
produccions escrites i les composicions plastiques.

5. Criteris de qualificacié

. La prova es valora de 0 a 10, amb dos decimals. A I'enunciat de cada pregunta

s’ha d'indicar la valoracié6 maxima de cada apartat.

. Aspectes generals que s’han d'avaluar:

- Coneixement.

- Comprensio.

- Aplicacio.

- Analisi i valoracié critica.

- Lectura, interpretacio i elaboracio6 de grafics i taules.
- Formulacié d’hipotesis.

- Capacitat de sintesi, expressio, sintaxi i gramatica.

. Les respostes s’han d'ajustar a I'enunciat de la pregunta. A més de valorar el

contingut de la resposta, s'ha de tenir en compte la claredat en I'exposicio dels



— i
—
——

~ a—

NTHO®

C/ del Ter, 16
07009 Palma
Tel. 971177773
dgfpfp.caib.es

conceptes, els processos, les passes que cal seqguir i de les hipotesis, I'ordre
logic, I'Us correcte dels termes cientifics i la contextualitzacioé segons I'enunciat.
A més a més, també s’ha de valorar I'is d'esquemes, sobretot quan es demanin
explicitament.

. En les respostes obertes cal que I'alumne mostri una adequada capacitat de

comprensié de les questions plantejades i organitzi de forma logica la resposta,
tot analitzant i utilitzant les variables en joc. També es valorara el grau de
pertinenca de la resposta i les mancances manifestes sobre el tema en questio.
Les preguntes obertes només es valoraran si la resposta no resulta ser una
copia literal de I'enunciat. Les respostes tampoc no se valoraran en cas de
limitar-se a expressar una opinié personal sense fer referencia al que es troba i
comenta al text de I'enunciat.

. Les respostes tancades que no siguin clares, perqué no s’hi hagi indicat

clarament i univocament la resposta (en fer-hi mes d’'una marca, no deixar clar
si és vertader o fals, etc.), no es valoraran.

. Quant a la correcci6 ortografica, s'aplica el criteri de descompte ortografic

seguent:

- Penalitza fins a 2 punts. 5 faltes de gracia. Faltes repetides: només compten
una vegada. Més d’'una errada en una paraula: només compta una falta.

- Barem: 0-5 errades, 0 punts; 6-10 errades, -0,25 punts; 11-15 errades, -0,5
punts; 16-20 errades, -1 punt; 21-25 errades, -1,5 punts; 26 errades o més, -2
punts.

7. Les taules, constants i equivaléncies que es necessitin per resoldre I'examen

s'aportaran a I'enunciat.

8. S'intentaran evitar les preguntes encadenades. En qualsevol cas, els apartats

d'un enunciat que en tengui es corregiran independentment. Els apartats que
necessitin el resultat d'un apartat anterior per resoldre’s es corregiran
assumint que el resultat de I'apartat anterior és correcte, tant si realment ho és
com si no.

6. Materials necessaris per a la realitzacié de la prova

- L'examen s'ha de presentar escrit amb tinta blava o negra, no a llapis.

- No es poden usar telefons mobils ni aparells electronics.

- No es pot entrar a 'examen amb textos o documents escrits.

- Les persones aspirants poden sol-licitar un unic full de paper, segellat, per

fer-hi anotacions, esquemes, etc. Aquest full s’ha de lliurar juntament amb la
prova i no es corregira.

7. Durada de la prova

La durada maxima de 'examen és d'una hora i mitja (90 minuts).



